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APRESENTACAO

A Faculdade de Integracdo do Sertdo tem se comprometido em buscar a
exceléncia em suas a¢Bes académicas, com o objetivo de ofertar a melhoria continua a
comunidade em geral. Nesse sentidoAuto avaliagdo Institucional proporciona o
entendimento e a percepcao sobre as acfes que sdo desenvolvidas pela FIS junto aos
seus varios publicos, quais sejam docentes, discentes, téadiosstrativos e a

sociedade na qual esta inserida.

Esta avhacdo € sempre uma surpresa, pois quanto mais desveladas as
atividades institucionais, mais estas apontam para novas necessidades a serem atendidas
ou melhor atendidas. Uma vez identificadas e entendidas estas necessidades a FIS
procura solu¢cdes que possanelhorar este quadro e consolidar as politicas de ensino,
pesquisa, extensdo, pgsaduacao e gestao administrativa.

E nessa dinamica que consiste o valor do trabalho da Auto avaliacéo
Institucional, que apresenta por meio de resultados, a FIS sobap dok seus
stakeholders, pois a faculdade é um organismo vivo que modifica e € modificada por
seus publicos. Tratee de um lugar aberto que transcende a ideia de conclusdo, mas se
parece muito mais com a ideia de construcdo permanente para a mellypradidiade
educacional. Assim, certamente iremos contribuir com a formacao de cidaddos que ndo
somente sabem dos seus direitos, mas que buscam exercer seus deveres de forma

comprometida.

De acordo com esse pensamento a Auto avaliacdo é uma oportunicade pa
Faculdade conhecer a si mesma e definir seus processos e suas acles, refazendo o
presente e construindo o futuro, visando atender as demandas do contexto social e
contribuir para a transformacdo da realidade gdath@mdense e, consequentemente,
brasleira.

O Relatério Final de Auto avaliacdo da Faculdade de Integracdo do Sertdo
(FIS) foi elaborado de acordo com as dimensdes definidas pela Lei n® 10.861, de 14 de
abril de 2004, que instituiu o Sistema Nacional de Avaliagdo Superior (SINA ), e
contoucom a participacao de discentes de graduacao, docentes, colaboradores wecnico

administrativos e coordenadores de curso.
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Os dados e informacfes prestadas por esses agentes internos possibilitaram a
FIS conhecese melhor a fim de tomar decisdes importani@sonais e estratégicas na

sua construcao permanente, com fortaleza democratica.

Com esta compreensdo, entendemos que a continuidade desse processo
assegura a todos uma reflexédo a respeito de suas agdes, com o objetivo de fazer melhor
0 que ja esta sdn desenvolvido, para assim cumprir nossa missao e atingir nossa visao

institucional com exceléncia.

Prof. Luis Pereira de Melo Junior
Diretor Presidente
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1. INTRODUCAO

A avaliacdo interna € um processo continuo por meigual uma instituicdo
constréi conhecimento sobre sua propria realidade, buscando compreender o0s
significados do conjunto de suas atividades para melhorar a qualidade educativa e
alcancar maior relevancia social. Para tanto, sistematiza informacfdsa ana
coletivamente os significados de suas realizacbes, desvenda formas de organizacgao,
administragédo e agéo, identifica oportunidades de melhoria e suas potencialidades,

estabelecendo estratégias de superacao de problemas.

A auto avaliacdo institucional é&m instrumento norteador para o
desenvolvimento integral dos cursos de ensino superior, instituido pela portaria n. 2.051
de 09 de julho de 2004, que regulamenta os procedimentos de avaliacdo do sistema
nacional de avaliacdo da educacao superior (SINA®S)rito na lei n. 10.861, de 14
de abril de 2004. No que tange ao conceito de avaliacdo defendido pelo referido
sistema, este se centra nas categorias integracao e participacéo, conforme explicitado no
documento do SINAESB(asil, 2003):

O sistema de aliacdo deve articular, de forma coerente,
concepcles, objetivos, metodologias, praticas, agentes da
comunidade académica e de instancias do governo (...) O sistema
de avaliacdo é uma construcao a ser assumida coletivamente, com
funcdes de informacdo paramnmadas de decisdo de carater
politico, pedagogico e administrativo, melhoria institucional, auto
regulacdo, emancipacao, elevacédo da capacidade educativa e do
cumprimento das demais fun¢des publicas (p. 82)

O sistema nacional de avaliacdo da educacaorisupg&INAES) prevé a
cria-«o de comi ss»es pr-prias de avalia-«o
avaliacao nas instituicbes de ensino superior (IES). O SINAES apresenta os 5 eixos a

serem consideradas no processo de avaliacdo de uma instituicao:
- Eixo 1: Planejamento e Avaliacao Institucional

Dimensé&o 8Planejamento é&valiacao

- Eixo 2: Desenvolvimento Institucional

Dimensao 1Missdo ePlano deDesenvolvimentonstitucional
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Dimensé&o 3Responsabilidad8ocial da hstituicao

- Eixo 3: PoliticasAcadémicas

Dimenséo 2: politicas para o0 ensino, a pesquisa e a extensao
Dimensé&o 4: comunicacao com a sociedade
Dimenséo 9: politica de atendimento aos discentes
- Eixo 4: Politicas de Gestéo

Dimenséao 5Politicas dePessoal

Dimenséo 60rganizacdo &esfio dalnstituicdo
Dimensao 10Sustentabilidad&inanceira

- Eixo 5: Infraestrutura Fisica

Dimensdao 7Infraestruturdisica

Desta forma, &aculdade de Integracdo do Sertao realizar seu processo de
avaliacdo interna, pretende consolida@uwo avaliaéo de modo abrangente, sistémico,

continuo, sintetizando as dimensées que definem a instituicao.
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2. FUNDACAO DA FACULDAD E DE INTEGRACAO DO SERTAO - FIS

A Faculdade de Integracdo do Seifit@€S esta localizada no municipio de 1@er
Talhada, no Estado de Pernambuco, microrregido do Alto Pajeu, a qual dista de Recife
418 km pela BR 232, principal via de acesso do litoral do estado ao interior. Serra
Talhada possui uma populagdo de aproximadamente 788382 de acordo com o
altimo censo de 201 divisdo municipal compreende 10 distritos e 243 comunidades.

O municipio é cortado por 591 km de estradas vicinais, 98 km de estradas municipais e
75 km de interestaduais. Tem como principais atividades o comércio e a atividade

industrial.

A FIS é mantida pela Sociedade de Ensino Superior de Serra Talhada Ltda.
SESST, pessoa juridica de direito privado com fins lucrativos. Foi credenciada pelo
Ministério da Educacéo, conforme Portaria MEC n° 1.931, de 07 de dezembro de 2006,
publicada ndiario Oficial da Unido DOU de 08 de dezembro de 2006 tendo iniciado
suas atividades educacionais em 12 de abril de 2007 oferecendo, atualmente, para a
comunidade de Serra Talhada e regides circunviziG8geito) cursos de graduacao
(Bacharelados), @is sejam: Administracdo, Ciéncias Contabeis, Enfermagem, Direito
Fisioterapia Farmacia, Engenharia Civil ; Odontologia e 20 (vinte) Pés graduacao Lato
senso : Direito e Pratica Previdenciaria; Direito Eleitoral; Direito Publico; Direito
Privado; DireitoProcessual; Ciéncias Criminais; Saude do Trabalhador; Saude Publica
com énfase em ESF; Enfermagem em emergéncia e UTI; enfermagem em Saulde da
mulher ( obstetriciy Educacdo, diversidade e inclusdo social; Auditoria e pericia
contabil; Gestéo e planejantertributario; Gestao empresarial com énfase em gestao de
pessoas; Gestao publica nas esferas municipal, estadual e federal; Gestdo ambiental;
Fisioterapia em dermfuncional; Fisioterapia em traumatotopedia e desportiva
Odontologia em endodontia e &spedagogia e 2 ( dois) tecndlogos: Logistica e

Construcao de edificiotodos devidamente autorizados pelo Ministério da Educacao.
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2.1 A IES na atualidade

Contando com cerca dé&834 alunos de graduacAdl09 docentes e71
colaboradores,a FIS vem investindo em qualificacdo profissionalecnologia e
infraestrutura conquistando reconhecimento local, regional e nacional por seu trabalho

na area de educacao, ofertad@d0vagas anuais nos seus cursos de graduacéo

2.2 Missao

A Faculdade tem commissao produzir e difundir o conhecimento nos diversos
campos do saber, por meio do ensino, da pesquisa e da extensao, indissociavelmente
articulados, gerando recursos importantes para o desenvolvimento econémico e social

do sertdo pernambucano.

2.3 Objetivos propostos

A FIS tem como objetivos:

1 Ministrar cursos de graduacao (Bacharelado e Tecnologia), sequenciais e de pos
graduacdo que atendam as demandas sociais e as necessidades do mercado de
trabalho e da regiéo;

71 Desenvolver atividades de pesquisétadas para a resolucao de problemas e de
demandas da comunidade na qual a Instituicdo estd inserida; alinhada a um
modelo de desenvolvimento que privilegia, além do crescimento econémico, a
promocé&o da qualidade de vida;

1 Desenvolver atividades de extensdésando promover a sua articulacdo com a
sociedade, transferindo para esta o conhecimento produzido, e captando novas
demandas e necessidades da sociedade, de forma a orientar a producédo e o
desenvolvimento de novos conhecimentos na Instituicéo;

1 Manter ©orpo docente e corpo técniedministrativo qualificados, atualizados,
motivados e, sobretudo, comprometidos com a missao institucional,

7 Oferecer apoio ao corpo discente, incluindo a¢cdes nos ambitos social, académico

e cultural;
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71 Disponibilizar infraestrutia fisica e académica, favorecendo o desenvolvimento
das atividades de ensino, pesquisa e extensao e contribuindo de forma efetiva
para a consolidacdo dos seus cursos;

1 Garantir aautos sustentabilidad® aspecto financeiro;

Empregar a avaliacao instituo@ como estratégia de conhecimento da proépria
realidade institucional, a fim de melhorar a qualidade de suas atividades e

alcancar maior relevancia social

3. CONSIDERACOES INICIAIS

O projeto deauto avaliacdala Faculdade de Integracdo do Sertdo &stvd do
processo de avaliagéo institucional. Nesse sentido, este processo ocorreu devidamente
alinhado com o planejamento e com o modelo de gestédo da Instituicdo e estruturado de
forma a produzir resultados Uteis para redirecionar decisbes, processiEss @
vistas a qualidade, a exceléncia na prestacdo de servicos, a expansdo com

sustentabilidade e a relevancia saocial

3.1 Finalidade da\uto avaliacdo da FIS

Com a finalidade de ser instrumento de mudancaahagao institucional da
FIS foi desenwlvida e executadade maneira a fomentar a tomada de decisfiss
gestores de todos os niveis @strutura organizacional, e se mosticamo férum
adequado e qualificadpara assegurar a participacdo aanunidadeuniversitariaa
produir uma avaliacdo dica de procedimentos realizados na gestdo da faculdade e na

perspectiva do cumprimento da sua missao institucional

3.2 Metodologia dnstrumentdJtilizado

A Comisséo Propria de AvaliacgidCPA da FIS € composta de 01Coordenador,
01 Relator, 01 repsentante do corpo docente, 01 representante do corpo discente, 01

representante de corpo técnadministrativo, 01 representante da Sociedade Civil
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organizada, desta forma se mantém a lisura do processtde@a de uma construgao

participativa envolvenda comunidade académica e a sociedade.

A metodologia utilizada foi realizada por fases, a ser: constituicdo da CPA,
apresentacdo e discussdo dos documentos, escolha do instrumento 13 avaliativo,
sensibilizacdo, aplicacao dato avaliacaosistematica pa coleta de dados, sistemética
para andlise e interpretacdo dos dados, elaboracdo relatério final, plano de melhoria,
divulgacdo e socializacdo dos resultadasto estudp revisdo do projeto déuto

avaliacadnstitucional.

A Auto avaliacdoInstitucioral da FIS teve, inicialmente, como area de
abrangéncia o setor interno da faculdade. A pesquisa foi realizada dentro da Instituicéo,
emjunhode 205, envolvendo toda a comunidade acadéraiegternae abrangendo as
diferentes dimensdes de suas funcdesioco ensino, a pesquisa, a extensdo, a gestao
de pessoas, satisfacdo dos clientes, processos e recursos e a analise de tendéncias, tudo

de forma democratica e participativa.

No inicio, houve temse®l(amémazi ©) ¢pe& owvamc dit
intencdode despertar a curiosidade da comunidade académicaoatdus publicogjue
formam a FIS para Auto avaliacaanstitucional. Na semana que antecedeu a aplicacao
do instrumento de pesquisa, bem como durante a realizacdo da pesquisa, foi afixado, no
corrador da FIS, um banner institucional da CPA comunicado para toda a comunidade

académica o que € a CPA, sua importancia no proaess@valiativo

A midia humana foi outro veiculo de comunicacédo utilizado pela CPA, o qual
fortaleceu a marca CPA e identdic as pessoas que estavam realizando a pesquisa

institucional, facilitando o esclarecimento de duvidas.

A coleta dos dados foi realizada in loco utilizando questionario semiestruturado
de autopreenchimento, sem identificacdo do respondente, que utiBzeonceitos
excelente, bom, regular e insuficiente. A amostra inicialmente utilizada seria todo o
universo de pesquisa, porém o preenchimento foi de acordo com a conveniéncia,
obtendo79,53% ( setenta e nove e cinquenta e trés por cdatoniversode 2022

pessoas

A pesquisa foi realizada com os discentdscentes, comunidade externa e
corpo técnico administrativavaliando dnstituicdo nos 5 eixo$’rocedimento analogo

se deu com os docentes avaliando a FIS, os seus gestores e fazendo uma deaiacéo

HCPA ;
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proprios enquanto profissionais. Da mesma forma, os coordenadores avaliando a
Faculdade e se avaliando e, por fim, o corpo téeaitninistrativo avaliando a FIS, os

gestores e ai mesmo e a comunidade externa avaliando a IES.

3.3 Analise eTratanento dodDados

Apoés a aplicacdo dos questionarios e recolhimento dos mesmos, foi realizada a
tabulacdo dos dados, ou seja, a analise e interpretacdo das informacdes contidas em tais
questionarios, aplicando juizo de valor em todos os indicadores. Exsssw foi
realizado pelos membros da CPA. Os relatorios gerados baseiam estatistica
descritiva, obtendo uma visdo estratificada e parcial de cada item. Os dados
provenientes das questdes abertas e analise documental sadoavstigundo analise
de conteudo, como dito anteriormenfeemse a identificacdo de pontos fortes e fracos
por setor, além da andlise da Instituicdo como um todo. Os resultados sdo gerados em

tempo habil para apoiar a tomada de decisdo nos diversos niveis organizacionais.

Este relatorio final oficializa os dados analisados a serem, posteriormente,
utilizados pelos gestores na tomada de decisdo. Em sua estrutura textual o relatorio
expOe os aspectos positivos, bem como as dificuldades de cada atividade avaliada,
somados as recom@acdes para subsidiar o processo decisorio e de mudanca. Todo o
processo foi baseado em cronograma especifico, portanto a analise desses aspectos
esteve alinhada com o objetivo principal da IES, que € o de produzir conhecimentos de

forma objetiva em sintta com seu entorno socioeconémico e cultural.

3.4Dimensdes dAvaliacaolnstitucional

Nesse processo @eito avaliacaddouve a participacdo de todos os segmentos da
comunidade universitaria. Estudantes de graduacdo, professores, funcionarios e

técnices, em efetivo exercicio.

Segmento N° de participantes | % de participacéo
Estudantes 1430 77,97%
Professores 105 96,33%
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Corpo Técnice 65 91,55%
administrativo

Gestores coordenadores 8 100%

A seguir, apresentaremos a analise dos dados sempre ancayadesultados
gue estao detalhados nas dez dimensdes avaliadas, possibilitando a estes, expressarem

opinido.
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4.EIXOS DE AVALIA(;OES INSTITUCIONAL
4.17 Eixol: Planejamento e Avaliacao Institucional
Dimenséo 8 :Planejamento e Avaliacao

Esta dimensao dizspeito a efetividade do planejamento geral da FIS e sua

relagcdo com o PDI e PPI, bem como os procedimentos de avaliacéo.
U Avaliacdo, Planejamento

O Programa de Avaliacao Institucional implantado na Faculdade de Integracao
do Sertdo- FIS representa um presso de reflexdo sistematica e metddica, a serem
empreendidos na diregdo de uma autorreflexdo da instituicdo sobre suas finalidades,
processos e resultados, com vistas a rever e aperfeicoar o seu projeto de

Desenvolvimento Institucional.

Como intervencagolitica, ética e pedagdgica, gerardo apurada andlise da
realidade da IES, priorizando manter os diversificados setores de trabalho informados
sobre seus aspectos de exceléncia, deficiéncia e caréncia, bem como diagnosticando e
orientando a gestao instiional na direcdo do aumento da qualidade da prestacéo de
seus servicos, tudo através do desenvolvimento de acdes de melhoria em todas as areas:
docente, discente, direcdo, téchamministrativa, infraestrutura, projetos,

relacionamentos com a comunidaddeenais atividades afins.

Processo continuo e peridédico envolvera toda a equipe institucional, apoiado
nas diretrizes do que contemplara um Roteiro de Auto Avaliacdo Institucional:
orientacdes gerais da CONAES/INEP. Possibilitando a articulacdo entiedadeala
IES e as dimensdes da Avaliacdo Institucional, atendendo aos principios e diretrizes do
SINAES.

O recolhimento de informacgdes se dirige no sentido de diagnosticar a realidade
que permitird avaliar o corpo docente, discente (futuramente, egressSusro

administrativo e infraestrutura (biblioteca e laboratorios).

As categorias e indicadores dos instrumentos foram construidos a partir de
levantamento feito junto aos setores envolvidos, a fim de retratar sua realidade e

expectativas, visando prgfar diagndsticos confiaveis e Uteis.

A coleta e andlise serdo feitas anualmente em duas oportunidades. Na

sequéncia sera encaminhado o retorno das avaliacdes a todos os segmentos, a fim de
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gue sejam gerados planos de melhoria que programarédo novas casudgrojetos no
sentido de alcancar as metas propostas.

O retorno dos resultados sera feito através de divulgacao dos resultados gerais
nos cursos; retorno individual dos resultados aos professores através de documento a
andlise individual de seu desempe seguido de orientacdes da coordenacédo; reuniao

com corpo administrativo e com corpo docente e por boletins informativos.
U A Comissao de Avaliacdo Institucional tera como atribuicdes especificas:

l. Organizar a estrutura e a extensdo e a execucao doameogle
Avaliacdo Institucional; promover encontros, seminarios e reunifes de estudo sobre a

Avaliacéo Institucional;

II.  Promover e divulgar a importancia dos trabalhos em Avaliacdo criando
um espirito de coletividade e corresponsabilidade entre todosegsimentos

envolvidos nas atividades referentes ao programa;

lll.  Preparar e aplicar os instrumentos de avaliagcdo do corpo docente,

discente e técnicadministrativo, nas areas de ensino, pesquisa e extensao;

IV. Viabilizar a coleta e a analise dos dagisando diagnosticar a situacao

institucional;

V. Avaliar administrativamente a situagéo institucional a partir da pesquisa

aplicada;

VI. Preparar e promover encontros did&pealagégicos com o corpo

docente;

VII. Propor solugbes para os problemas detiestadesenvolvendo novos
projetos para a melhoria e ampliacdo dos servicos prestados pela Faculdade de

Integracéo do Sertad-IS.
0 Participacdo da Comunidade Académica, Técnica e Administrativa.

Atendendo prescrigdo contida na Lei n® 10.861/2004, fotuickd, nos termos
da Resolucéo n° 002/2004, a Comissao Propria de AvaliaC&A, com a misséo de
coordenar e articular o seu processo interno de avaliacdo e disponibilizar informacdes

gue venham a ser solicitadas pelo Instituto Nacional de Estudosckxhazssi INEP.
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A auto avaliacdo, liderada pela Comissao Propria de Avaliagdo, conta com a
participagcdo de toda a comunidade académica, técnica e administrativa, além de
representantes da sociedade civil organizada. Entre os principios norteadores da
avaliacao institucional da FIS, destas®m o de promover o envolvimento participativo

dos diferentes segmentos da Instituicdo no processo de avaliag&o institucional.

Na propria composicdo da CPA ha representantes todos os segmentos da
comunidade académica, istp docentes, discentes, e técnicos administrativos, além de
representantes da sociedade civil. Por outro lado, os grupos de trabalho que venham a
ser constituidos para estudar problemas especificos no contexto da avaliacdo, deverao
contar também, sempreug possivel, com a participacdo de representantes dos

segmentos diretamente envolvidos.

A participacdo da comunidade académica, técnica e administrativa também séo
verificadas em todas as etapas da auto avaliacdo. O planejamento é discutido com a
comunida@ académica. A auto avaliacdo exige o envolvimento de toda a comunidade

na construcao da proposta avaliativa por meio de workshops, reunides, palestras, etc.

Na etapa de desenvolvimento, € definida a composicdo dos grupos de trabalho
envolvidos na auto aliacdo, atendendo aos principais segmentos da comunidade
académica. Nesta etapa, a comunidade participa mediante a apresentacdo de
informacfes voltadas para o preenchimento dos instrumentos de avaliagcdo. Os
resultados organizados sao discutidos com a colade. Na etapa de consolidacéo, a
divulgacdo deve possibilitar a apresentacdo publica e a discussao dos resultados
alcancados nas etapas anteriores.

0 Utilizacdo e Divulgacdo dos Resultados das Avaliacbes

A avaliacdo é considerada um importante instrumpata o aperfeicoamento
e a transformacdo da realidade institucional frente ao paradigma da qualidade
académica e de sua acao educativa. Tal como foi concebido, o modelo de avaliagao
institucional da FIS associa auto avaliagdo e avaliacdo externa comonteleme
complementares e convergentes para retroalimentar o planejamento estratégico
institucional consubstanciado no PDI, como um processo de ciclos periddicos

progressivamente convergentes para o referencial qualitativo desejado.

Tendo como ponto de partida diagndstico, e apds exaustivas discussoes,

inclusive em seminarios com ampla participacdo dos principais atores envolvidos, seréo

HCPA ;
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selecionadas medidas de ajustes das metas e das agOes a serem implementadas para
atualizar o planejamento institucional,ntemplando: revisdo das metas institucionais

face aos resultados das avaliacOes internas e externas e as mudancas de cenarios do
sistema educacional; revisdo dos projetos pedagdgicos dos cursos ofertados; acdes
corretivas para as metas previstas no PB¥jséo das politicas de consolidagéo e

expansao institucional.

Os resultados servem para que a Instituicdo identifique os acertos e as
ineficiéncias, as vantagens, as potencialidades e as dificuldades, enwseemam
processo de reflexdo sobre as cawdas situacdes positivas e negativas. Com base nos
resultados das avalia¢des, o 6rgao colegiado da Administracdo Superior da Faculdade
de Integracdo do Sertdo FIS devera planejar acfes destinadas a superacdo das

dificuldades e ao aprimoramento institual.
4.27 Eixo 2: Desenvolvimento Institucional
Dimensao 1:Missdo e Plano de Desenvolvimento Institucional

Esta dimensdo apresenta informacdes acerca do Plano de Desenvolvimento
Institucional (PDI) e do Projeto Pedagdgico Institucional (PPI), especisdanm® que

diz respeito as atividades de ensino, pesquisa, extensao, gestao e avaliacao institucional.

A Faculdade de Integracdo do Sertdo tem como missao produzir e difundir o
conhecimento nos diversos campos do saber, por meio do ensino, da pes@uisa e d
extensdo, indissociavelmente articulados, gerando recursos importantes para o
desenvolvimento econdmico e social do Sertdo Pernambucano. A atividade educacional
€ promovida visando ao pleno desenvolvimento da pessoa, seu preparo para o exercicio

da cida@nia e sua qualificacdo para o trabalho.

Dessa forma, a FIS apes@ numa concep¢do democratica que concebe a
educacao como responsavel por criar condicfes para que todas as pessoas desenvolvam
suas capacidades e aprendam conteddos necessarios panair cimsstumentos de
compreensao da realidade e para participar de relagbes sociais cada vez mais amplas e

diversificadas.

O Plano de Desenvolvimento Institucional da FIS foi elaborado conforme as
recomendagbes do Conselho Nacional de Educagédo (CNE). 8@ pssume o
compromisso de desenvolver na IES ac¢fes voltadas para a consolidacdo e expansao de

uma instituicdo de Educacao Superior voltada cada vez mais as demandas da sociedade

HCPA ;
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contemporanea. Este documento tem a finalidade de nortear todos os Pl&Gestéd e

os Projetos Pedagdégicos dos Cursos, em consonancia com os objetivos desta instituicao,
definidos no seu Estatuto. Define metas para o ensino, pesquisa e extensdo e apresenta a
gestdo, numa perspectiva democrética, valorizando a pluralidadeiake estimulando

0 debate junto a comunidade académica e incentivando o proceastodevaliacdo

com a participacéo de todos os segmentos da FIS.

O Projeto Politico Institucional (PPI) da FIS é resultado da escuta e do diadlogo
estabelecido entre a casséio responsavel pela sua elaboracédo e dos representantes de
suas dimensdes (Ensino, Fésduacdo, Extensdo e Gestdo). Este didlogo foi centrado
na problematica sentida por cada umha@stas dimensdes. Neste sentido, o PPI reflete a
realidade da instituigd situado em um contexto mais amplo. No entanto, ele transcende
0 agrupamento de planos de engratividades diversificadaspnstituindesg pois, em

um instrumento de trabalho que indica um rumo, uma direcéo.

Ele é fruto de um contexto local e histdr, ndo dos mais animadores, que
mostra a necessidade de se promover uma educacdo respaldada em paradigmas

contemporaneos que apontam um novo jeito de fazer educacéo.

O trabalho desenvolvido pela Faculdade de Integracdo do Sertdo na area
educacional reite 0 seu compromisso com a responsabilidade social. A Instituicdo tem
como componentes da sua funcdo social, entre outros: a) a preocupacdo quanto a
qualidade da formacdo dos seus alunos e dos servicos prestados; b) a permanente
promocédo de valores éticos) a realizacdo de programas de incentivos a comunidade
académica; e d) o estabelecimento de parcerias com instituicdes publicas e privadas.

O tema estad presente nas atividades de ensino, pesquisa e extensdo. Nas
atividades de ensino sao incluidas, senque pertinente, no conteudo das disciplinas,
temas de responsabilidade social. Além disso, séo realizados cursos e eventos diversos
versando sobre a tematica. As atividades de pesquisa estao voltadas para a resolucao de
problemas e de demandas da comadé na qual a Instituicdo estd inserida,
fortalecendo o compromisso institucional com o desenvolvimento da regido. Na
extensdo, a Faculdade de Integracdo do Sertdo desenvolve atividades sobre temas
relevantes que tém impacto de melhoria na sociedade og@anhclusdo social,

desenvolvimento econdmico e social; defesa do meio ambiente e meméria cultural.
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Por meio de parcerias com entidades, empresas e 6rgdos publicos, ligados ou
nao ao ensino, a Faculdade de Integracéo do Sertdo cumpre comezplorsalidade
gue lhe cabe como Instituicdo de Ensino Superior. A relacdo da Faculdade de Integracao
do Sertdo com setores publicos e privados é efetivada por meio de parcerias e
convénios, onde a troca de conhecimentos se processa por meio da atuacdo de seus
profissionais, discentes e docentes.

Dimensao 3:Responsabilidade Social Institucional

O tema estiq presente nas atividades de ensino, pesquisa e extensdo. Nas
atividades de ensino sao incluidas, sempre que pertinente, no contetdo das disciplinas,
temas daesponsabilidade social. Além disso, séo realizados cursos e eventos diversos
versando sobre a tematica. As atividades de pesquisa estao voltadas para a resolucao de
problemas e de demandas da comunidade na qual a InstituicAo esta inserida,
fortalecendo ocompromisso institucional com o desenvolvimento da regido. Na
extensdo, a Faculdade de Integracdo do Sertdo desenvolve atividades sobre temas
relevantes que tém impacto de melhoria na sociedade quanto a inclusdo social;

desenvolvimento econdmico e socddfesa do meio ambiente e memoria cultural.

Por meio de parcerias com entidades, empresas e 6rgdos publicos, ligados ou
nao ao ensino, a Faculdade de Integracdo do Sertdo cumpre com zelo a responsabilidade
qgue lhe cabe como Instituicdo de Ensino Supeioelacdo da Faculdade de Integracao
do Sertdo com setores publicos e privados é efetivada por meio de parcerias e
convénios, em que a troca de conhecimentos se processa por meio da atuacdo de seus
profissionais, docentes e discentes. As politicas deis@al social estabelecidas pela
Faculdade de Integracdo do Sertdo tém como objetivo principal proporcionar condicdes
de acesso ao ensino superior a grupos historicamente discriminados, tendo como

perspectiva basica, direitos e oportunidades iguais para ¢edridadaos.

A Faculdade de Integracdo do Sertdo mediante apoio as iniciativas voltadas ao
acesso de estudantes negros e afrodescendentes ao ensino superior, o desenvolvimento
de cursos complementares e a elaboracdo de estratégias para o acompard@amento
desempenho académico de estudantes negros e afrodescendentes, auxilia no Projeto
Nacional de Inclusdo Social do Governo Federal. Além disso, a Faculdade de Integracao

do Sertdo esta em processo de cadastramento no Financiamento ao Estudante do Ensino




25

Swoeriori FIES e possui adesédo consolidada ao Programa Universidade para Todos

Pro Uni, viabilizam mecanismos de inser¢cdo e manutenc¢éo de alunos de baixa renda.

A Instituicdo adota ainda politicas de educacao inclusiva voltadas as pessoas
portadoras de messidades especiais, possibilitando o acesso e a permanéncia de alunos
que apresentam alguma deficiéncia. Muito embora ndo tenhamos atualmente nenhum
aluno com tais necessidades, ainda assim, acessibilidade para nossa IES tem um
significado muito mais ankp do que permitir que pessoas com deficiéncias ou
mobilidade reduzida participem de atividades que incluirdo o uso de produtos, servicos

e informagao.

Representa de forma significativa para a nossa comunidade académica ndo sé o
direito de acessar a rede informacdes, para exemplificar, mas também o direito de
eliminacdo de barreiras arquitetbnicas, de disponibilidade de comunicacdo, de acesso
fisico, de equipamentos e programas adequados, de conteldo e apresentacdo da
informacdo em formatos alternativoslesse diapaséo, nossa infraestrutura esta em

constante adequacéo
4.31 Eixo 3: Politica Académica
Dimensao 2:Politicas para o Ensino, a Pesquisa e a Extensao

Esta Dimenséo esta dividida em quatro segmentos, sendo: ensino de graduacao,

pesquisa, extens& pésgraduacao.
a) Politica para o Ensino de Graduacéao

Conforme estabelece o Regimento Geral, na criacdo e manutencéo de cursos,

sdo observados 0s seguintes critérios:

I. Compatibilidade dos objetivos do curso com as prioridades e metas do

Plano de Desenlwamento Institucional da FIS;

Il. Exigéncia do mercado de trabalho e capacidade de absorcao -ad-mao

obra formada em nivel regional;
lll.  Atendimento as necessidades e expectativas da comunidade.

A politica de ensino da Instituicdo tem como elementos essenciais a
regionalidade, a qualidade e a indissociabilidade do ensino, da pesquisa e da extensao.

A FIS adota o entendimento de que o ensino de graduagcdo tem carater geneérico e
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pluralista, admitindo, em alguns casos, énfases curriculares especificas. Os cursos de

graduacao sdo apoiados em projetos pedagoégicos que buscam:

1 Incentivar uma solida formacgéo geral, necessaria para que o egresso do
curso possa vir a superar os desafios de renovadas condicbes de

exercicio profissional e producéo do conhecimento;

1 Estimular péticas de estudo independentes, visando uma progressiva

autonomia profissional e intelectual do aluno;

9 Encorajar o reconhecimento de conhecimentos, habilidades e
competéncias adquiridas fora do ambiente escolar, inclusive as que se

referirem a experiénciarofissional;

1 Fortalecer a articulagdo da teoria com a pratica, valorizando a pesquisa
individual e coletiva, assim como 0s estagios e a participacdo em

atividades de extensao;

1 Estabelecer mecanismos de avaliagbes periddicas, que sirvam para
informar a doentes e a discentes acerca do desenvolvimento das

atividades didaticas.

Na elaboracdo da matriz curricular de cada curso de graduacéo sdo observadas
as Diretrizes Curriculares emanadas do Poder Publico e as demandas do mercado do
trabalho e da sociedad&.matriz curricular de cada curso de graduacao € constituida
por uma sequéncia ordenada de disciplinas e atividades, cuja integralizacao da direito a

obtencéo do grau académico e correspondente diploma.

A disciplina constitui um conjunto de conhecimentasernestudado de forma
sistematica, de acordo com o programa desenvolvido em um periodo letivo e
determinada carga horéaria. Caracteseaatividade como um conjunto de trabalhos,
tarefas e exercicios pertinentes ao ensino, visando o aprofundamentdioaca@plos
conhecimentos; sendo desenvolvida sob a forma de estagios, trabalho de campo,

participacdo em programas de pesquisa, extensao ou complementares.

O programa de cada disciplina, sob a forma de plano de ensino, é elaborado
pelo respectivo professce aprovado pelo Colegiado de Curso. E obrigatério o

cumprimento integral do conteudo e carga horéaria estabelecidos no plano de ensino de
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cada disciplina. Para a integralizacdo curricular, aseta regime semestral, conforme
decisdo do Conselho Univegsio da FIS.

A FIS informa aos interessados, antes de cada periodo letivo, os programas dos
cursos e demais componentes curriculares, bem como a duracdo dos mesmos,
requisitos, qualificacdo dos professores, recursos disponiveis e critérios de avaliacéo,
obrigandaese a cumprir as respectivas condic¢des.

b) Politicas de Pesquisa

A Faculdade de Integracéo do Sertdo desenvolve atividades de pesquisa na sua
area de atuacao académica, promovendo acdes que proporcionam contribuicdes tedricas

e praticas as atividies de ensino e extensao.
1 S&o objetivos da politica de pesquisa:

U Reafirmar a pesquisa como processo académico definido e efetivado em
funcdo das exigéncias da realidade na formacéo do aluno, na qualificacédo
do professor e no intercambio com a sociedadgyeoimplica relacdes

multi inter ou transdisciplinares e Inter profissionais;

U Priorizar os projetos voltados a questbes relacionadas ao contexto

regional e as demandas da sociedade;

U Valorizar os projetos de pesquisa interinstitucionais sob a forma de
consdcios, redes ou parcerias, e as atividades voltadas para o

intercambio nacional e internacional;

U Tornar permanente a avaliacdo institucional das atividades de pesquisa

como um dos parametros de avaliacdo da propria Instituicao;

U Possibilitar novos meios e rqressos de producdo, inovagdo e

transferéncia de conhecimentos, apoiando a producdo académica,

U Estimular a disseminagéo de conhecimentos, organizando e publicando
as producdes intelectuais de docentes e discentes, mediante trabalhos,

compéndios, anais, mografias e livros;
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U Promover congressos, simpdsios, seminarios ou encontros para estudos e
debates de temas ou de areas especificas, bem como a participacdo em

iniciativas semelhantes.

As atividades de pesquisa estdo voltadas para a resolucdo de prabldenas
demandas da comunidade na qual a Instituicdo esta inserida; e alinhadas a um modelo
de desenvolvimento que privilegia, além do crescimento econdmico, a promoc¢ao da
qualidade de vida. A pesquisa ndo tem por objetivo apenas a geracédo do conhecimento,
ela deve ser vista como uma acéo educativa, promotora da construcao e reconstrucao do

conhecimento.

A investigacdo cientifica é indutora do espirito critico e criativo, da
curiosidade, do aprofundamento e da disciplina do ser humano e futuro profissional. A
Faculdade de Integracdo do Sertdo desenvolve a pesquisa em diversas modalidades,
como fungdo indissociavel do ensino e da extensdo, com o fim de ampliar

conhecimento.

A pesquisa na Instituicdo tem inicio como atividade associada ao ensino,
inserida nas dciplinas dos curriculos dos cursos com bastante intensidade e nas
diferentes modalidades, todas orientadas pelos professores. Num primeiro momento,
buscase o fortalecimento da iniciacdo cientifica como processo de aprendizagem e
envolvimento de docentes discentes com a constru¢cdo do trabalho intelectual na

perspectiva da unidade dialética de ensino como pesquisa.

A Faculdade de Integracdo do Sertdo prioriza a participacdo dos alunos da
graduacdo em projetos de pesquisa, mediante o Nucleo de Pesgtesad& e Pés
Graduacado (NUPEX), que incentiva o aprendizado de técnicas e métodos cientificos e
possibilita a formacdo de um profissional mais qualificado, capaz de se adequar com

competéncia ao dindmico mercado de trabalho.

O Nucleo de Pesquisa, Extengi®osGraduacdo (NUPEX) da FIS, orientado
por regulamento proprio, disciplina a participacdo de alunos nos projetos de pesquisa, e
se dispbe a: incentivar a pesquisa cientifica entre estudantes de graduacgéo, por meio de
sua participacdo em projetos de qugsa orientados por pesquisadores qualificados e
experientes; possibilitar aos pesquisadores iniciantes a aprendizagem de técnicas e

métodos cientificos, contribuindo assim para o aprimoramento de seu espirito critico.
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Com o objetivo de conferir unidads atividades de pesquisa, atualmente séo
adotadas determinadas linhas de pesquisa que as norteiam e fundamentam, cabendo a
cada area especifica desenvelg e aprofundéas, segundo seus projetos pedagogicos

especificos. Sao linhas de pesquisa do NUPEX:
A Estudos Tedricos da Contemporaneidade;
A Desenvolvimento Regional,

A Educacio, Cidadania e Responsabilidade Social.

7

A pesquisa € incentivada pelo NUPEX como uma atividade permanente,
mediante projetos e programas especificos. De acordo com o0 Regimenalp &

pesquisa € incentivada por todos os meios ao alcance do NUPEX, como:

I. Pelo cultivo da atitude cientifica e a teorizacdo da propria pratica

educacional;

Il. Pela manutencdo dos servicos de apoio indispensaveis, tais como

biblioteca, documentacéo e divalgio cientifica;
lll. Pela formacéo de pessoal em cursos de@raduacao;

IV. Por uma politica de promocdo do desenvolvimento cientifico,
consubstanciada no estabelecimento de linhas prioritarias de acao, a

médio e longo prazo;

V. Pela concessédo de bolsas ou delmsxjpara a execucdo de determinados

projetos;
VI. Pelo intercambio com instituicdes cientificas e participagdo em eventos.

Compete ao Conselho Universitario estabelecer normas e aprovar os projetos
de pesquisa, observada a legislacgdo em vigor. Na elaboragdgaminhamento,
aprovacao e execucao de projetos de pesquisa, devem ser observados os procedimentos

a seguir:

A Projetos de pesquisa podem ser elaborados por professor vinculado a
SESST, cabendo ao Colegiado de Curso, a que esteja vinculado, maséestar

respeito;
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A Aprovada, a proposta deve ser encaminhada a Coordenadoria de Ensino,
Pesquisa e Extensdo para andlise e encaminhamento a deliberagcédo final do Conselho

Universitario;

A A execucdo do projeto, se aprovado, cabe & Coordenadoria de Curso
respecta; quando o programa envolver mais de uma unidade, cabe & Coordenadoria de
Ensino, Pesquisa e Extenséo disciplinar a sua execucao.

Os projetos de pesquisa, de caracteristicas multidisciplinares, sao
desenvolvidos com apoio de nucleos tematicos, orgaaticesl de carateextra
regimental com regulamento proprio. Os nucleos séo instancias que devem fornecer
estrutura as atividades de pesquisa, subdivididas em linhas as quais se vinculam
projetos. Os nucleos devem constituir verdadeiras areas de coréerdragoesquisa
onde se encontram e dialogam professores e alunos de graduacéo €sdaedBasao

para a elaborac&o e desenvolvimento de projetos de pesquisa.

O financiamento das atividades de pesquisa inclui recursos préprios da
Instituicdo, podendo aindaer buscado junto a organizacdes da regido, publicas e
particulares, e agéncias de fomento. Para financiamento de projetos, sua selecdo deve

minimamente contemplar os seguintes itens, ouvido o Conselho Universitario:
A Vinculacdo entre as linhas de pesquéso projeto institucional;
A Relevancia do tema proposto;

A Concordancia entre a proposta apresentada e 0s recursos orcamentarios

existentes;
A Cronograma de trabalho.

As pesquisas desenvolvidas com apoio da Instituicdo tém por caracteristica
contemplatemas regionais a fim de favorecer o desenvolvimento de tecnologia e atuar
também no contexto social. A divulgacao dos resultados por meio das revistas, site da
Instituicdo, e da participacdo de alunos e professores em eventos cientificos, vem
contribuindo com a analise e compreensdo dos diversos problemas da realidade

regional.

Os recursos da Instituicao previstos destisamnprioritariamente, a: aquisicao
de material de consumo e material permanente necessario; pagamento de contratos de

prestacdo de sdpos; bolsas de iniciacdo cientifica; gratificacdo extraordinaria a
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pesquisadores; publicacdo de pesquisas e divulgacéo de seus resultados; participagcdo em
eventos cientificos; despesas de servicos gerais para os pesquisadores e bolsistas do

Programa de iniacéo
U A Pesquisa.

Desde a sua criacdo, a FIS vem estabelecendo varios convénios com o
proposito de promover, mediante a conjugacdo de esfor¢cos e recursos participes, a
cooperacdo e o intercambio interinstitucional. A FIS possui instituicbes parceiras e
conveniadas. O intercambio com as instituicbes necessita ser fortalecido, visando a
incentivar contratos entre pesquisadores e o desenvolvimento de projetos comuns;
divulgacdo das pesquisas realizadas; realizagdo de conclaves destinados ao debate de
temas @ interesse da pesquisa; incentivo a participacdo de discentes na iniciacao

cientifica; incentivo a participacdo de docentes em conclaves nacionais e internacionais.
c) Politicas de Extensao

A Faculdade de Integracdo do Sertdo desenvolve atividades telesdx
visando promover a sua articulacdo com a sociedade, transferindo para esta os
conhecimentos desenvolvidos com as atividades de ensino e pesquisa; e captando
demandas e necessidades da sociedade para orientar a producéo e o desenvolvimento de

novos onhecimentos.

A extensdo se configura como uma forma de intervencdo que favorece uma
visdo abrangente e integradora da sociedade, constiséneim espaco privilegiado no
processo de formacgdo profissional. Suas acbes se voltam para o atendimento de
demands sociais colhidas no confronto direto com a realidade préxima, contribuindo,
significativamente, na producdo do conhecimento para a superacdo das desigualdades

sociais existentes:
Sao objetivos da politica de extensao:

A Reafirmar a extensdo como proaessadémico definido e efetivado em
funcdo das exigéncias da realidade na formacé&o do aluno, na qualificacdo do professor e
no intercdmbio com a sociedade, o que implica relagbes multi, inter ou

transdisciplinares kter profissionais

A Priorizar as prétas voltadas ao atendimento de necessidades sociais
relacionadas com a area de educacdo, saude e habitacdo, geracdo de emprego e

ampliagédo da renda;
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A Enfatizar a utilizacdo da tecnologia disponivel para ampliar a oferta de
oportunidades e melhorar a gdade da educacéo, ai incluindo a educacéo continuada

a distancia;

A Tornar permanente a avaliacdo institucional das atividades de extens&o

como um dos parametros de avaliagdo da prépria Instituicao;

A Possibilitar novos meios e processos de producdo, agdov e

transferéncia de conhecimentos, apoiando a producdo académica;

A Viabilizar a prestacéo de servicos como produto de interesse académico,

cientifico, filosofico, tecnoldgico e artistico do ensino, pesquisa e extensao.

A extensédo é entendida como upratica académica que interliga a Instituicéo
de Ensino Superior nas suas atividades de ensino e de pesquisa, com as demandas da
maioria da populacdo. A Faculdade de Integracdo do Sertdo desenvolve a extensdo em
diversas modalidades, como fun¢éo indissatido ensino e da pesquisa, com o fim de

ampliar conhecimento.

As atividades de extensdo, articuladas com o0 ensino e a pesquisa,
desenvolverrse na forma de projetos permanentes ou temporarios, sob a
responsabilidade dos cursos e sob a coordenacéo doe@Gadod de Ensino, Pesquisa e

Extensdo. As atividades de extensdo podem assumir as seguintes formas:

A Cursos de Extenséo: conjunto articulado de a¢bes pedagdgicas; de carater

tedrico ou pratico, que tém como requisito algum nivel de escolaridade;

A Eventos apresentacdo e exibi¢do publicas e livres do conhecimento ou
produto cultural, cientifico ou tecnoldgico, desenvolvido, conservado ou reconhecido
pela Instituicdo, podendo ser classificado como congresso, seminario, ciclo de debates,

exposicao, espetaaylevento esportivo, festival, etc.;

A Programas de Acdo Continua: conjunto de projetos e atividades de
carater organicinstitucional, compondo ac¢des processuais e continuas de carater
comunitario, educativo, cultural, cientifico ou tecnolégico voltadosna objetivo

comum,

A Prestacdo de Servicos: consultorias, assessoria, e outras atividades nao
incluidas nas modalidades anteriores e que utilizam recursos humanos e materiais da
FIS.
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Compete ao Conselho Universitario estabelecer normas e aprovar ossprojet
de extensdo, observada a legislacdo em vigor. Na elaboracdo, encaminhamento,
aprovacao e execucao de projetos de extensédo, devem ser observados os procedimentos

a sequir:

A Projetos de extensdo podem ser elaborados por professor vinculado a
SESST, cabato ao Colegiado de Curso, a que esteja vinculado, manigestar

respeito;

A Aprovada, a proposta deve ser encaminhada & Coordenadoria de Ensino,
Pesquisa e Extensdo para andlise e encaminhamento a deliberagcédo final do Conselho

Universitario.

A A execucdodo projeto, se aprovado, cabe a Coordenadoria de Curso
respectivo; quando o programa envolver mais de uma unidade cabe a Coordenadoria de

Ensino, Pesquisa e Extenséo disciplinar a sua execucao.

A Faculdade de Integracdo do Sertdo prioriza a participdg@ocalunos da
graduacdo em projetos de extensdo, possibilitando a formacédo de um profissional mais
qualificado, capaz de se adequar com competéncia ao dinamico mercado de trabalho. O
financiamento das atividades de extensdo inclui recursos proprios daicihst
podendo ainda ser buscado junto a organizac¢des da regido, publicas e particulares. Para
financiamento de projetos, sua selecdo deve minimamente contemplar os seguintes

itens, ouvido
U Conselho Universitario:
A Relevancia do tema proposto;

A Concordécia entre a proposta apresentada e 0s recursos orcamentarios

existentes;
A Cronograma de trabalho.
d) Politica para o Ensino de R@saduacao

A Faculdade de Integracdo do Sertdo, por meio dos seus cursos-de pos
graduacgdo, busca a continua formacdo de ndese pesquisadores e profissionais,
contribuindo, desta forma, para o surgimento de liderancas sociais, culturais, politicas e
empresariais. A politica de pgsaduacéo da FIS incorpora o principio de que o sistema

educacional € fator estratégico no pssme de desenvolvimento socioecondmico e
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cultural da sociedade brasileira. Ele representa uma referéncia institucional
indispensavel a formacdo de recursos humanos altamente qualificados e ao

fortalecimento do potencial cientifigecnologico nacional.

Cabea PésGraduacao a tarefa de produzir os profissionais aptos para atuar em
diferentes setores da sociedade e capazes de contribuir, a partir da formacgéo recebida,
para o processo de modernizagdo do pais. Para assegurar a qualidade dos cursos de pos

graduaéo, foram fixadas as seguintes diretrizes:

U Assegurar condicbes de infraestrutura fisica, de equipamentos,
laboratérios, biblioteca especializada e de servigcos informacionais que
garantam o desenvolvimento sistemético, harménico e permanente dos

cursos de @s-graduacao;

U Estabelecer regime de trabalho compativel e condi¢cdes de trabalho

adequadas aos professores envolvidos nos cursos;

U Estabelecer parcerias com a comunidade académica nacional e

internacional;

U Estabelecer a conexdo entre 0s cursos degakiagdo, 0s cursos de
graduacéo, os cursgequenciaise, ainda, as atividades de pesquisa e de

extensao;

U Criar mecanismos e instrumentos de avaliacdo dos cursos de pos
graduacdo, como parte da avaliacdo institucional, que permitam

acompanhar e aferir a suag@utividade, efetividade e adequacéo.

7z

O Coordenador de Ensino, Pesquisa e Extensdo é responsavel pelo
planejamento, coordenacdo, supervisdo e avaliagdo das atividades académicas
relacionadas ao ensino de gaduacdo. Além disso, ao Coordenador de Ensino,
Pesquisa e Extensdo competem propor a criacdo e a cessacdo de curses de pos
graduacdo, submetends a aprovacdo do Diretor Presidente e do Conselho
Universitario. A programacéo e a regulamentacao dos cursos dgraodsmcao foram
aprovadas Conselho Umissitario da FIS, com base em projetos, observadas as normas

vigentes.

Nesta perspectiva, a FIS estara cumprindo com um dos seus objetivos de
formar profissionais nas diferentes areas do conhecimento para a insercdo em setores

profissionais e para a paipac¢ao no desenvolvimento da sociedade brasileira.
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U Informac0des oriundas da pesquisa

Dos questionarios semiestruturados disponibilizados a comunidade académica
e, com base nas respostas fornecidas, a seguir, apresentamos dados sistematizados
acerca de aspws relacionados a IES, o curriculo e a praticas institucionais. Para se
conceber de forma simples uma percepc¢éo de leitura mais acessivel, optamos por uma

andlise com base em uma estatistica descritiva, estratificada e percentual.

Devemos ressaltar, q@esequéncia de analise escolhida para tabulacéo estara
apresentada da seguinte forma: percepcdo dos discentes, percepcdo dos docentes,
percepcao dos gestores e, por fim, a percepcdo do corpo tadmaaistrativo quanto a
todos os itens pesquisados eiamalisados.

Dimensédo 4 :Comunicacdo com a Sociedade

A politica de comunicacdo interna e externa da FIS busca identificar as formas
efetivas de comunicacgéo entre a Faculdade e a sociedade com énfase na participagcéo da
comunidade na vida académica. O pifio subjacente € o do comprometimento da
instituicdo com a melhoria das condicGes de vida da comunidade disseminando para ela

o saber que produz.

A Coordenadoria de Comunicacéo da FIS é responséavel pela politica global de
comunicacao desenvolvendo actesmarketing integrado e de relacionamento com o
meio académico e sociedade em geral, com 0 objetivo de dar visibilidade as acbes
desenvolvidas no campo da pesquisa, do ensino e da extensdo dentro e fora da
universidade. Neste sentido, estabelece parceoiaisoutras instituicbes sem prejuizo

dos ideais universitarios.

Para divulgar suas acdes, a FIS possui rede telefénica e rede de
microcomputadores (internet com servico dmal e servico de protocolo), um site
alimentado diariamente com noticias e infes da instituicdo servindo como
importante fonte de informacdo para a comunidade interna e externa; revistas;
relatérios anuais de atividades; clipagem de noticias impressas; outdoor, folder, cartazes
etc. A pagina eletrbnica da FIS disponibiliza um ciatio atualizado, portal do
servidor, sistema académiecaluno on line e paginas dedicadas aos contetudos das
Coordenacdes de Curso, biblioteca on line, sistema de protocolo, calendario académico,
Diretorio Central dos Estudantes, além de documentosaigfi@omo: Plano de
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Desenvolvimento Institucional (PDI), estatuto e Regimento Interno, editais, concursos e
licitagdes.

Atualmente a Faculdade de Integracdo do Sert&dS, encontrese com a
ouvidoria que funciona por meio demail e por telefonecontatocom as pessoas
responsaveis pelos comentario e denuncias. A ouvidoria recepciona a informagéo
(denuncia, sugestdo, comentario), analisar e responder ao publico em tempo hébil
conforme orientacdo do setor envolvido ou enviada ao setor competente queeespon

diretamente ao publico.

A imagem publica da FIS é positiva na imprensa, seja falada, escrita ou
televisada. E apresentada pelos meios de comunicagdo como instituicdo de ensino
superior produtora e divulgadora de conhecimentos cientificos nas divexaasdéa

saber.
Dimensdao 9 :Politica de Atendimento aos Discentes e Egressos.

Esta dimenséo analisa aspectos relacionados ao atendimento dos discentes e
acompanhamento dos egressos. Vale frisar que as informacdes a respeito das politicas
de atendimento aestudante resultam de consultas a fontes internas de divulgacéo e de

comunicacao.
U Politicas de Atendimento aos Discentes
i Formas de Acesso

As formas de acesso estdo disciplinadas no Regimento Geral da Faculdade de
Integracdo do Sertdo envolvendo normas esabrprocesso seletivo, a matricula, a

transferéncia e o aproveitamento de estudos.
U Programas de Apoio Pedagdgico e Financeiro

A Instituicdo oferece apoio para a participacdo de discentes em eventos como
congressos, encontros, seminarios e etc. Para tdiolga agenda de eventos
relacionados as areas dos cursos oferecidos e oferece auxilio financeiro para alunos que
participam na condigdo de expositor. Além disso, a Faculdade de Integracdo do Sertdo
realiza regularmente atividades dessa natureza endolvéoda a comunidade

académica e membros da comunidade externa.

A FIS oferece ainda orientacdo ao discente que apresenta problemas

psicopedagogicos que afetam a sua aprendizagem. Para tanto, conta com o Nucleo de
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Atendimento ao Estudante, que se caracdezt@mo um trabalho de aconselhamento e
orientacdo psicoldégica para orientar os alunos referentes a questfes tanto de ordem

educacionais quanto emocionais.

O programa de monitoria constidse em importante instrumento de apoio ao
corpo discente. O programde monitoria visa oferecer aos alunos habilitacdo
preparatéria para uma futura docéncia e atividade de pesquisa e contribuir para a

melhoria da qualidade académica dos cursos de graduacao, oferecidos pela Instituicao.

O numero de bolsas de monitoria aeserconcedidas € condicionado a
aprovacdo do projeto e ao numero de alunos matriculados na disciplina envolvida,

obedecendo a uma relagéo de, no minimo, 15 alunos por monitor.
U Programas de Apoio Financeiro
1 Programa Universidade Para Todd3ROUNI

A Faculdale de Integracdo do Sertdo aderiu ao Programa Universidade para
Todos, viabilizando mais um mecanismo de insercdo e manutencao de alunos de baixa
renda sem diploma de nivel superior. O Programa Universidade para Todos foi criado
pela MP n° 213/2004 e ingicionalizado pela Lei n® 11.096, de 13 de janeiro de 2005.
Tem como finalidade a concesséo de bolsas de estudos integrais e parciais a estudantes
de baixa renda, em cursos de graduacdo e sequenciais de formacédo especifica, em
instituicbes privadas de edagdo superior, oferecendo, em contrapartida, isencéo de

alguns tributos aquelas que aderirem ao programa.

Atualmente a FIS poss@b0alunosnos cursos de graduacéo que fazem uso do
PROUNIL.

1 Programa de Financiamento ao Estudante do Ensino Supé&iies

A Faculdade de Integracdo do Sertdo esta viabilizou seu cadastrado junto ao
Programa de Financiamento ao Estudante do Ensino Superior, permitindo que 0s seus
alunos possam ser beneficiados com o financiamento concedido. O Programa de
Financiamento ao Estudi# do Ensino Superior € um programa do Ministério da
Educacao destinado a financiar a graduacao no ensino superior de estudantes que nao
tém condicbes de arcar integralmente com os custos de sua formacéo. Os alunos devem

estar regularmente matriculados erstituicbes nao gratuitas, cadastradas no programa
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e com avaliacdo positiva nos processos conduzidos pelo Ministério da Educacéo. O
FIES € operacionalizado pela Caixa Econémica Federal.

i Descontos nas mensalidades

Encontramse estabelecidos procedimenta@ra concessao de descontos de
mensalidades, dos cursos de graduacao (Bacharelados) da Faculdade de Integracdo do

Sertao.

Beneficioi Funcionarios descontos concedidos aos alunos/funcionarios da

Faculdade de Integracdo do Ser&dS.
1 Convénios

CONVENIOS DE COOPERACAGH EMPRESAS: descontos concedidos a
alunos da FIS, que sejam funcionarios de empresas privadas, desde que atendidas

determinadas condi¢des estabelecidas através de contrato de convénio com as mesmas.

CONVENIOS DE COOPERACAOiI ORGAOS PUBLICOS descontos
concedidos a alunos da FIS, que sejam servidores publicos lotados em entidades de
qualquer esfera de poder, seja ela federal, estadual ou municipal, desde que atendidas

determinadas condi¢cfes estabelecidas através de contrato de convénionesmas.
U Estimulos & Permanéncia
1 Programa de Nivelamento

Com o objetivo de recuperar as deficiéncias de formacgédo dos ingressantes, a
FIS oferece cursos de nivelamento em Lingua Portuguesa e Matematica. A Faculdade
de Integracao do Sertdo da suporte airddesenvolvimento de cursos de nivelamento
compativeis com as prioridades de cada curso. Dessa forma, outros contedudos podem
ser apresentados para nivelamento dos alunos de acordo com as necessidades detectadas

pelas Coordenadorias de Curso.
1 Atendimento Pisopedagdgico ao Discente

O Ndcleo de Atendimento ao EstudafiteNAE tem como objetivo ouvir,
conhecer e orientar os estudantes no acelerado processo de transformacgdes que ocorre
durante o periodo universitario, fase que, segundo muitos autores, demaméamda
vida adulta, pois remete a escolha profissional. Neste sentido, questdées como o grande

leque de possibilidades profissionais e as novas exigéncias do mercado ssenemio
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a ansiedade dos familiares e as proprias inquietagfes pessoais deveaisseem
analisadas.

A criacdo do Nucleo de Atendimento ao Estudante tem como finalidade a de
prestar apoio aos alunos e professores em suas necessidades individuais e grupais
relacionadas com os cursos oferecidos pela FIS. Também, esta aberto a s¢ender,
solicitado, as questdes psicoafetivas, quando estas interferem no relacionamento
académico ou se, mesmo oriundas de fora, também de alguma forma causa impacto nas

atividades educacionais.

1 Organizacéo Estudantil

O corpo discente tem representacdo, aireito a voz e voto, nos 6rgaos
colegiados da Faculdade de Integracdo do Sertdo, conforme estabelecido no Estatuto e
no Regimento Geral da Instituicdo. A representacdo tem por objetivo promover a
cooperacdo da comunidade académica e o aprimoramento d&&elSeconhecidos
como oOrgdos representativos do corpo discente da FIS, os Diretérios ou Centros
Académicos com estatuto ou regimento proprios, aprovados nos termos da Lei.

1 Acompanhamento dos Egressos

A Faculdade de Integracdo do Sertdo esta formatamdoPrograma de
Acompanhamento do Egresso. O objetivo do programa é manter uma linha permanente
de estudos e analises sobre 0s egressos, a partir das informacfes coletadas, objetivando
avaliar a qualidade do ensino e adequacéo da formacéo do profissineaekssidades
do mercado de trabalho.

O programa contara com uma base de dados, com informacdes atualizadas dos
egressos; mecanismos para a promocdo de um relacionamento continuo entre a
InstituicBo e seus egressos; e mecanismos para avaliar a adequdégénagao do
profissional para o mercado de trabalho.

A FIS implantard o Nucleo de Apoio ao falno, que sera responsavel por
estreitar o relacionamento entre a Instituicao e sewdueos, desencadeando acgdes de
aproximacao, contato direto e permanepte,meio de todas as formas de comunicacao
possiveis e viaveis. No entanto, as reflexdes representam uma referéncia importante

para o processo drito avaliacdaa Faculdade. Apesar de ndo termos conseguido uma
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amostra significativa de dados em relagcdo @osos, isso pode ter representado uma
iniciativa a ser consolidada como uma praticauter regulacéda instituicao.

4 .47 Eixo 4: Politicas de Gestao
Dimenséo 5:Politica de Pessoal

Esta dimensdo trata das politicas de pessoal acerca da carreira,
apefeicoamento e desenvolvimento profissional. Na FIS, as politicas de pessoal sédo

implementadas pela Diretoria Administrativa e tem como metas:

A Qualificacdo docente e técniedministrativa, em nivel de pos
graduacédo e cursos de formacéo pedagodgica egimfal, visando a instrumentalizacdo

da formagé&o continuada;

A Implementacdo de programas voltados para otimizar a formacdo geral e
continuada em nivel de graduacdo, extensdo @adkiacdo, em consonancia com o

Plano Nacional de PéSraduacéo;

A Realiacio de cursos e treinamentos para os servidores das bibliotecas,

visando a melhoria da qualidade dos servicos;
A Aumento do indice de Qualificagdo do Corpo Docente;

Os docentes e 0 pessoal técraciministrativo sdo submetidos ao Regime
Celetista, regulmentado através de lei que trata, entre outras coisas dos direitos e
vantagens, regime disciplinar, processo administrativo disciplinar e seguridade social.
Como em toda instituicdo privada, o acesso € por Processo Seletivo, definido como

processo de selag de natureza competitiva aberta ao publico para ingresso na IES.

O corpo docente € composto por profissionais selecionados criteriosamente,
com formacdo académica comprovada e com significativa experiéncia em suas
respectivas areas de atuacdo. Em atesmtionao disposto no Decreto n° 5.786/2006, a
Instituicdo mantém mais de 1/3 do seu corpo docente com titulacdo académica de
mestrado ou doutorado. Além disso, mantém 1/5 do corpo docente em regime de tempo
integral. Para o periodo 2010/2013, a Faculdadmtégracédo do Sertdo planeja uma
expansao do seu corpo docente, tanto em termos qualitativos quanto em termos

quantitativos. Esta Ultima ocorrerd, principalmente, devido a implantagcdo de novos

cursos de graduacgéao, sequenciais, e dgmathiacao.
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A expango qualitativa ocorrerd por meio de esforcos para a diminuigdo
gradativa, por curso, do numero de graduados e especialistas, mediante estimulos a
capacitacdo docente. No caso de substituicdo de algum professor, a Instituicdo
priorizara a contratacéo de dores e mestres. A Instituicdo pretende também diminuir,
gradativamente, o niumero de professores, por curso, contratados no regime horista. Para
0S NOVOS cursos que serdo implantados, a Instituicdo pretende contratar professores com
titulacdo académica denestrado ou doutorado, e em regime de tempo integral,

atendendo aos padrdes estabelecidos pelo Decreto n° 5.786/2006.

O corpo docente devera ser recrutado, preferencialmente, entre professores da
regido, desde que com sélida formacdo académica, além siderénel experiéncia no

magistério superior e profissional fora do magistério.

O corpo técniceadministrativo integra, para todos os efeitos legais, o Quadro
de Pessoal da FIS. De acordo o Estatuto da Faculdade de Integracdo do Sertdo, o corpo
técniceadministrativo a servico da Instituicdo é constituido por funcionarios

contratados pela Mantenedora para o exercicio de atividade meio.

Os cargos efetivos do Quadro de Pessoal da FIS somente podem ser

preenchidos mediante processo seletivo, obedecendoiateegydem sequencial:
l. Recrutamento interno, que podera ensejar uma ascensao funcional;
[I.  Recrutamento externo.

Todo processo seletivo destisa ao preenchimento de cargos, no nivel inicial,
de qualquer grupo ocupacional, observando o quantitativukdro da Unidade
respectiva e o numero de vagas existentes. Ao final do processo seletivo, os

funcionarios sédo contratados pela Mantenedora, mediante proposta do Presidente.

O regime de trabalho para o corpo técradministrativo € de 40 (quarenta)
hores semanais, ressalvados 0s casos em que a legislacdo especifica estabeleca diferente

jornada de trabalho.

A Faculdade de Integracdo do Sertdo zela pela manutencdo de padrdes de
recrutamento e condicbes de trabalho condizente com sua natureza de mstituica
educacional, bem como por oferecer oportunidade de aperfeicoamento -técnico
profissional a seus funcionarios. A IES implantou um Plano de Capacitagédo do Corpo
TécniceAdministrativo, cujo objetivo é promover e sustentar o padrao de qualidade das

funcBes @ apoio técnico, administrativo e operacional da Instituicdo.
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Uma Comissdo Permanente de Aperfeicoamento Té&wounistrativo €
responsavel pela identificacdo das necessidades de capacitagdo do corpe técnico
administrativo, além de assessorar a Insfilmicnas diretrizes do processo de
aperfeicoamento técnico, administrativo e operacional. Para tanto, a Comissae, utiliza
se dos resultados das avaliagdes realizadas para ajustar as diretrizes da capacitagéo do
corpo técniceadministrativo, sugerir melhoriasestabelecer novos critérios de
avaliacdo, mensuracéao, priorizacdo e adequacdo das necessidades de aperfeicoamento
técniceadministrativo, apresentar propostas de educacédo continuada para os diferentes
segmentos administrativos. E importante ressaltabéamas acoes pertinentes ao setor

de Recursos Humanos.
Dimenséo 6:0rganizacao e Gestao Institucional

Esta dimenséo indaga sobre a Organizacdo e Gestdo da Instituicdo na FIS. A
seguir apresentamos acerca de varios aspectos relacionados a esta dimefigdo desa
para melhorar o ensino e a atuacao docente, departamentos e coordenacdes de cursos de
graduacéo, acfes para garantir grau de satisfacdo no ENADE, bem como as percepcoes
fornecidas pelos docentes, discentes e servidores témeimistrativos ao

respaderem os formularios acerca da qualidade de varios aspectos referentes a gestéo.
U Locais de convivio disponiveis a comunidade académica

De acordo com a percepcdo dos entrevistados, as instalacdes estdo em sua
maioria adequadas ao convivio. O pessoal ¢écrionvive em seus proprios

laboratérios de ensino.

Com relacdo a cantina € importante ressaltar que a alimentacdo dos alunos é
feita no entorno da Faculdade haja visto que com sua criacao, irstalmu comeércio
de lanchonetes e pequenos restauranta. ¢ processo de implementacdo uma area
de convivéncia para os alunos. Os outros prédios estdo com sua construcdo em ritmo

acelerado, verificando a preocupada da IES em oferecer servigos de qualidade.
U Valoracdo da Atual Gestéo da FIS

A Eficiente, tendo mlhorado em sua estrutura fisica e aumentado o quadro

de docentes;

A Tem buscado solucionar muitos dos problemas existentes, muito embora

existem outros ainda nao resolvidos;
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A Existe compromisso dos que fazem a atual gestdo da FIS, tais como:
andlise de mrcado, condi¢des da estrutura fisica e corpo docente.

A Sao descentralizadas as acdes de planejamento e decisdes

administrativas.

U Melhoramento do Ensino
A Adequac&o da matriz curricular as exigéncias da sociedade;
A Atualizacdo e ampliacdo permanenteadervo bibliogréafico;

A Melhorias infraestruturas nas salas de aula, laboratérios, bibliotecas e

outros;

A Os cursos de graduacdo possuem seus periddicos cientificos com seus
ISSN. Além disso, esta sendo verificada a possibilidade de Qualis para

estas re\dtas, isso certamente elevara o numero de publicacdes.
U Desafios para Atuacéo Docente

A Capacitacdo para desenvolver a interdisciplinaridade, uma vez que se
reconhecem as mudancas advindas dos atuais meios de aquisicdo de conhecimento e a

velocidade com quee processam e se difundem;

A Qualificacdo docente: proporcionar aos professores condicbes para
realizar P6sGraduacao;

A Criacdo de condi¢cbes aos docentes que favorecam mais produc&o

cientifica (livros, artigos), assim como extensao (minicursos, Sseosari
A Apoio de natureza didatica pedagogica permanente;

U Relacionamento entre Departamentos, Coordenacgdes de Cursos de Graduacéo

e Diretorias

De maneira geral, o relacionamento envolvendo departamentos, coordenacfes
de curso e Diretorias se desenvolve elma de cordialidade, colaboracdo e

profissionalismo, tendo o regimento da Instituicio como base.
U Ac0Oes para Garantir Grau de Satisfacdo no ENADE

A Sensibilizar os estudantes acerca da importancia do ENADE como

indicador de desenvolvimento da instituicAdgles devem perceber que tém
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responsabilidade em melhorar esses indicadores, sendo este indicio de que sua formacao

foi ou ndo satisfatoria;

A Melhorar as condigdes de funcionamento dos cursos no que se refere aos

laboratorios, acervo bibliogréafico, dentretros;

A Qualificar professores por meio da formacdo continuada com vistas a
garantir uma formacéo de qualidade aos estudantes.

Dimensao 10:Sustentabilidade Financeira

Esta dimensdo diz respeito a capacidade de gestdo e administracdo do
orcamento e apoliticas e estratégias de gestdo académica com vistas a eficacia na
obtencéo de recursos financeiros necessarios ao cumprimento das metas e prioridades

estabelecidas.
U Estratégia de Gestdo Econdmic&inanceira

De acordo com o Estatuto da Faculdade de Hatd® do Sertdo, a
Mantenedora, nos termos de seu Estatuto, é legitima proprietaria e titular de todos os
bens moveis, imoveis e direitos colocados a disposicdo da FIS, para a consecucao de
suas finalidades institucionais e desenvolvimento de suas a#@sid@dEstatuto da FIS

estabelece que os recursos financeiros da Instituicdo sao provenientes de:

l. Provisdes orcamentarias fornecidas pela Mantenedora para as atividades

de ensino, pesquisa e extensao;

Il.  Doacgles e contribuicbes, a titulo de subvencacedtidas por quaisquer
pessoas fisicas ou juridicas, de direito publico ou privado, nacionais ou internacionais; e
contratos, convénios, bolsas, auxilios e subvencdes dos poderes publicos, de entidades

publicas ou privadas e de personalidades, repassal@olslantenedora;
lll. Taxas ou de emolumentos, repassados pela Mantenedora,;
IV. Outras fontes, disponibilizadas pela Mantenedora.

U Previsdo Orcamentaria e Cronograma de Execucéo

O planejamento econbmico financeiro para o primeiro quinquénio de
funcionamentada Faculdade de Integracdo do Sert&dS foi elaborado a partir dos

seguintes dados:
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A Desempenho econémidimanceiro da Faculdade de Integracéo do Sertio
- FIS;

Andlise do comportamento da inflagcdo nos trés altimos anos;
Andlise dos precos dos s&os educacionais nas IES da regiéo;

Levantamento dos custos operacionais e dos investimentos necessarios
ao cumprimento do plano de ampliagdo, melhoria e consolidagédo do

ensino (cursos de graduacéo e-gtaduacao) da pesquisa e da extensao.

A Ampliac® e atualizacdo dos servicos de informética e dos equipamentos

para os laboratorios e servigos técnicos;
Reforma, readaptacao e ampliacdo da infraestrutura fisica e de apoio;
Implementacéo e consolida¢do do processo de avaliacéo institucional;

Atendimento as normas de biosseguranca e adaptacdo da infraestrutura
fisica aos requisitos necessarios ao acesso de pessoas portadoras de
necessidades especiais.

A receita de mensalidades considerou uma evasao meédia, na graduacédo, entre
10% e 15%, bem como na $graduacdo. Com relacdo a inadimpléncia, foram

considerados 20% na graduacao e nagpaduacao.

Os investimentos foram calculados de forma a suprir programas de
readaptacdo, adaptacdo, melhoria e ampliacdo da infraestrutura fisica e de apoio, bem
como auisicdo, melhoria e ampliacdo dos laboratérios e servigos, do espaco fisico e

acervo da biblioteca.

U Incorporagcéo dos resultados obtidos no planejamento da gestdo académico

administrativa

Os resultados concretos da avaliacdo serdo formalizados na foptandale
melhoria, constando indicacdo objetiva, racional e adequada a Instituicdo de propostas e
recomendacdes de melhorias, em todas as areas avaliadas, visando subsidiar o processo
decisorio dos gestores na superacdo de obstaculos internos ou eseusosytores
serdo, inicialmente, os coordenadores de curso. Esse documento € muito importante,
porque transforma a avaliagdo em contribuicdo concreta, gerando resultados de boa
visibilidade. O plano de melhoria tem como referéncia o cumprimento da messao,

estara também alinhado com os objetivos e metas do PDI.
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A etapa final do processo de auto avaliacdo da instituicdo é o Auto estudo. Esse
documento € de fundamental importancia, porque faz a integracdo de todas as
avaliacdes setoriais e pontuais desénslas. O objetivo é perceber como a Faculdade
de Integracdo do Sertdo esta cumprindo sua missdo e como observa os requisitos da

legislacdo em vigor, avaliando os objetivos e metas do PDI.

4 57 Eixo 5: Infraestrutura Fisica.
Dimensao 7 :InfraestrutureFisica

U Recursos de Informacao e Comunicagao

Nesta dimensdo analisamos as condi¢cdes daesfratura fisica da IES e dos
equipamentos da biblioteca da FIS, especialmente no que diz respeito ao seu acervo

como apoio nas atividades de ensino e pesquisa.

U Infraestrutura Fisica

O terreno destinado a Faculdade de Integracdo do Sertdo possui area total de
19.200m2. Possui acesso direto pela BR 232, através da Rua Jodo Luiz de Melo, que a
interliga ndo s6 ao tecido urbano de Serra Talhada, como a todosassmunicipios

vizinhos.

A atual estrutura fisica da Faculdade de Integracdo do Sertdo contempla uma
area construida de 5.413,21m2sté situada na Rua Jodo Luiz de Melo n°® 2110, bairro
Tancredo Neves, uma das zonas de expansdo urbana de Serra Talhgqu, esta
implantada a &rea administrativa e a biblioteca da Institui¢&o.

Os ambientes da Faculdade de Integracdo do Sertdo atendem as normas da
Associacao Brasileira de Normas TécnidasABNT/NBR quanto a iluminacéo,
ventilacdo, refrigeracdo, acustica raobiliario, os quais foram cuidadosamente
dimensionados com atencdo especial as condicbes ergonémicas com vistas a

humanizagéo de seus ambientes.

U Instalacdes Gerais

a) Salas de Aula
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As salas de aula sdo bem dimensionadas, dotadas de isolamento ,acustico
iluminagdo, ventilagdo, mobiliario e aparelhagem especifica, atendendo a todas as
condicOes de salubridade. Existé (cinquenta e dupsalasde aula, tendo cada uma
delas 56,61 m2 .

b) Instalagbes Administrativas

As instalacdes administrativas s&nbdimensionadas, dotadas de isolamento
acustico, iluminacdo, ventilacdo, mobiliario e aparelhagem especifica, atendendo a
todas as condicdes de salubridade, visando garantir o pleno desenvolvimento das
atividades administrativas. A Faculdade de Integrad@dSertdo possui instalagbes

compativeis com sua estrutura organizacional e necessidade administrativa.

c) Instalacbes para Docentes

A sala de professores esta instalada em uma area de 113,22 m2 (recepc¢éo e
area de estudos), dotada de isolamento aouyshioninacéo, ventilacdo, mobiliario e

aparelhagem especifica, atendendo a todas as condicdes de salubridade.

d) Instalagbes para Coordenadorias de Curso

As Coordenadorias de Curso contam com salas proprias. Todas as salas séo
dotadas de isolamento atiée, iluminacdo, ventilacdo, mobiliario e aparelhagem

especifica, atendendo a todas as condi¢des de salubridade.

e) Auditorio

A FIS possui um auditério, com espaco paramodarl000pessoasonde séo

realizadas apresentacdes artisticas, exposicOdss euentos.

f) Instalacdes Sanitarias

As instalacdes sanitarias sédo de facil acesso e compativeis com o niumero dos

usuarios projetado. Estdo adaptadas aos portadores de necessidades especiais.

U Instalacdes Especiais
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a) Biblioteca

A Faculdade de Inggacao do Sertdo dispbe de uma biblioteca, instalada numa
area fisica de 160,00 m2. A biblioteca, totalmente informatizada, disponibiliza os
seguintes servicos: consulta local; empréstimo domiciliar; reserva de livros;
levantamento bibliografico; comutacailiografica (COMUT); e orientacdo quanto a

normalizagdo bibliografica (normas ABNT).

A consulta ao acervo pode ser realizada por autor, titulo ou assunto nos
terminais de consulta ao acervo ou, via Internet, no site d FIS. A Biblioteca conta,
atualmente com 13 (treze) terminais de acesso ao acervo. A biblioteca € aberta a
comunidade externa para consultas em geral. Apenas alunos, professores e funcionarios

podem solicitar empréstimo de material do acervo.

O prazo de empréstimo domiciliar de livros palanos é de 07 (sete) dias. Os
alunos so podem retirar 03 (trés) livros e renovar o titulo enquanto o0 mesmo néo estiver
em reserva, ficando a reserva disponivel apenas 24 horas. Professores e funcionarios
podem retirar até 15 (quinze) livros por um peria#ol1l5 (quine) dias e, também,
podem renowdos enquanto ndo estiverem na reserva. Monitores, funcionarios e aluno
especiais podem retirar até 10 (dez) livros por periodo e condi¢cdes iguais aos

professores.

Caso o usuario extravie uma publicacdo deve caraurimediatamente a
perda, substitdia por outra igual ou restituir a biblioteca com o mesmo valor em
dinheiro. Dicionarios, periédicos, enciclopédias e cole¢Bes especiais estdo disponiveis

apenas para consulta no local.

A comutacdo bibliografica € ofarila a usuarios internos e externos, para
obtencédo de copias de documentos que nio fazem parte do acervo da biblioteca. E
oferecido ainda apoio na elaboracdo de trabalhos académicos. H4 um programa
permanente de treinamento de usuarios, com o objetivaxid@dos na normalizacao
de seus trabalhos monogréficos. Além disso, € disponibilizado o conjunto de normas da
ABNT para normalizacdo de documentacdo e um Manual da InstituicAo com as

exigéncias especificas para a apresentacdo de trabalhos técnioti$§ieosie

A Biblioteca da Faculdade de Integracdo do Sertdo funciona de segunda a
sextafeira no horario das 13h as 22h, e aos sabados no horario das 09h30 as 13h30. Em

seu quadro ha profissionais habilitados que respondem pela sua administracdo e
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funcion&ios em quantidade razoavel para prestar atendimento aos usuarios internos e

externos.

A Biblioteca da FIS dispde atualmente do acervo que contempla toda a
bibliografia constante do ementario para todos os periodos em curso. Além de
periddicos, revistas ebras raras. A politica de atualizacdo do acervo juridico sera
vinculada a demanda e a solicitagdo dos docentes, anualmente para atender as mudancas

na jurisprudéncia e as atuais concepc¢des, mantendo o acervo sempre atualizado.

Com o objetivo de buscar naaiintegracdo dos servicos de informacéo, o
acervo de periodicos, GROM, &udio e video, fotos e slides estdo disponiveis para
alunos e a comunidade em geral. A Biblioteca ampliard o nimero de terminais com
internet, distribuidos de forma a facilitar o s&@ da informacéo pelos usuarios, além do

acervo local.

b) Sala de estudos

A FIS possibilita aos estudantes uma sala de estudos. Ambiente direcionado

para o aluno, no espaco ha mesas coletivas e individuais, o0 espaco é climatizado.

c) Laboratérios de Informéatica

Os laboratorios sdo espacos destinados ao suporte técnico das funcbes
universitarias, pensando nestes aspectos existem ambientes laborais para Enfermagem,
Ciéncias Bésicas, Nucleo Contéabil, Nucleo de Pratica Juridica, laboratérios especificos
de informatica e multimidia. Apesar de priorizar as atividades praticas de ensino, 0s
laboratérios também devem atender outras necessidades provenientes da pratica de

investigacao e extensao.

O planejamento dos laboratérios obedece as exigéncias didi&ttificas do
projeto pedagdgico de cada curso, quanto a area fisica, as instalacdes especificas, as
condicOes de biossegurancga, aos equipamentos e aparelhos indicados pelos professores

responsaveis pelas praticas, projetos de pesquisa e também prograriassio.

Cada laboratério deve ter um técnico responsavel pelas atividades nele

realizadas, auxiliadas por instrutor, ligadas as disciplinas e atividades préprias.

A Instituicdo pretende terceirizar 0s servicos de manutencéo e conservacao das

instalacbese equipamentos, utilizando profissionais de reconhecida competéncia na
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area, para a manutencdo preventiva. A manutencdo continua e corretiva fica a cargo da

equipe de técnicos e/ou instrutores de cada laboratorio.

A cada doze meses sao realizadas atu@@atecnologica, mediante
levantamento das necessidades de cada laboratorio, pelos professores e técnicos

responsaveis, com a assessoria de especialistas de cada area.

d) Laboratérios Especificos

Além dos laboratorios de informatica, os cursos de graduaem
funcionamento na Faculdade de Integracdo do Sertdo contam com laboratorios
especificos em seus cinco cursos de Graduacdo. A exemplo dos Laboratérios de
Enfermagem, de Pratica Contabil, Nucleo de Pratica Juridica, Empresa Junior e Procon

PE para atenohento a toda comunidade setadhadense.

U Infraestrutura de Seguranca

A Faculdade de Integracdo do Sertdo conta com infraestrutura de seguranga
pessoal, patrimonial e de prevencao de incéndio e de acidentes de trabalho.

A seguranca pessoal é feita aéa de utilizacdo de Equipamento de Protecao
Individual (E.P.l.). A Instituicdo possui em seu quadro administrativo um corpo de
seguranca formado por vigilantes e porteiros, treinados para vigilancia nos seguintes
aspectos: preservacao da integridade disia comunidade académiga alunos,
professores e funcionarios; controle de entrada e circulacdo de pessoas no interior das
instalacBes; funcionamento e preservacdo das instalacées, no que tange ao patrimonio.
As instalacdes estdo equipadas com extintdeeimcéndio e hidrantes. Os funcionarios
recebem treinamento sobre prevencdo e combate a incéndio. A seguranca do trabalho é
controlada pela Comisséao Interna de Prevencéo de Acidentes (CIPA).

0 Manutencao e Conservacédo das Instalacdes Fisicas

A manutencdoe a conservacado das instalacfes fisicas, dependendo de sua
amplitude, sdo executadas por funcionarios da FIS ou por meio de contratos com
empresas especializadas. As politicas de manutencéo e conservacao definidas consistem
em manter instalagbes limpas,giehizadas e adequadas ao uso da comunidade

académica; proceder a reparos imediatos, sempre que necessarios, mantendo as
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condi¢cdes dos espacos e instalacbes proprias para 0 uso; executar procedimentos de
revisdo periodica nas areas elétrica, hidraulica eotistrucao da Instituicao.

u Acervo

O acervo encontrae organizado em estantes proprias de ferro, com livre
acesso aos usuarios. Esta instalado em local com iluminagdo adequada e as condi¢cfes
para armazenagem, preservacao e a disponibilizacdo atensiggadades exigidos. Ha

extintores de incéndio e sinalizacdo bem distribuida.

O acervo € processado e organizado de acordo com o Codigo de Catalogacao
Anglo-Americano e com o Sistema de Classificacdo Decimal de Dewey. Para
informatizacdo utilizese programaespecifico do pacote de sistema académico da
AcadWeb Sistemas, destinado a automacao dos trabalhos de processamento técnico,

controle e circulagdo do acervo.

O acervo geral se encontra todo registrado em banco de dados, permitindo facil
localizacdo da imrmacdo mediante a utilizacdo do software especifico. A
informatizacdo do acervo permite aos usuarios pesquisarem o0 material existente na
biblioteca por meio de terminais de consulta local e acesso remoto, bem como a reserva

do material emprestado, quarele ndo estiver disponivel.

A Biblioteca disponibiliza bases de dados-lioe, papel e CEROM) para
pesquisa e possui microcomputadores com acesso a Internet para consulta a varias bases
de dados. A biblioteca dispbe de TVs, videassete, aparelhos d&/D para utilizacdo
dos corpos docente e discente. O acervo multimidia é composto por DVDs e fitas VHS.

A biblioteca conta com a assinatura corrente de varios jornais, revistas e periodicos.

U Politica de Aquisicdo, Expanséo e Atualizacao

A aquisicdo, expas@io e atualizagdo do acervo sao realizadas considerando a
bibliografia basica e complementar indicada para as disciplinas que integram a matriz
curricular dos cursos. Sdo consideradas também as sugestdes apresentadas pelas

Coordenadorias de Curso, por @sgores e alunos.

A obtenc&o do material bibliografico ocorre de forma continua, com base nas
solicitacdes de aquisicdo dos cursos e/ou identificagcdo de necessidades por parte da

biblioteca, e de acordo com o provimento de recursos financeiros da |&stitQig
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professores recebem um material impresso com dados a serem preenchidos, indicando a
bibliografia basica e complementar a ser adotada durante o periodo letivo seguinte, em

conformidade com os programas previstos.

A biblioteca solicita, semestralmentes Coordenadorias de Curso, professores
e alunos, indicagédo de publicacbes e materiais especiais, para atualizacdo do acervo. O
acervo também é atualizado por meio de consultas a catalogos de editoras, sites de
livrarias e etc., com a finalidade de cooéreos novos lancamentos do mercado nas

diversas areas de especialidade do acervo.

U Recursos Tecnologicos
a) Equipamentos de Informética

Os professores tém acesso aos equipamentos de informatica para
desenvolverem pesquisas e preparar materiais neosspara melhor desempenho de
suas atividades académicas. Os equipamentos estdo disponiveis na sala de professores,
biblioteca e laboratorios de informatica. A FIS disponibiliza equipamentos de

informéatica aos alunos na biblioteca e nos laboratérios demafica.

A sala de professores esta equipada com microcomputadores e impressora. No
que se refere a Biblioteca, esta oferece microcomputadores para consulta ao acervo e
pesquisa na Internet. E pertinente lembrar que todos os equipamentos de informatica

enmntramse interligados em rede e com acesso a Internet.

b) Recursos Audiovisuais e Multimidia

A Faculdade de Integracdo do Sertdo dispde de recursos audiovisuais e
multimidia que podem ser utilizados pelos professores e alunos, mediante agendamento
prévio com o funciondrio responsavel pelos equipamentos, o qual € encarregado de
instalar os equipamentos no horéario e sala conforme agenda, assim como, a desinstalar

0S mesmaos apés 0 USO.

c) Informacgdes oriundas da pesquisa

Dos gquestionarios semiestruturadiisponibilizados a comunidade académica
e, com base nas respostas fornecidas, a seguir, apresentamos dados acerca de aspectos

relacionados a IES, no que se referem a Infraestrutura e Biblioteca.

HCPA ;




5. ANALISE DOS DADOS E DAS INFORMACOES

5.1 Avaliacéo Docete
5.1.1- EIXO 1: Planejamento e Avaliag&o Institucional

Dimensé&o 8:Planejamento e Avaliacao (%)

Sistema de avaliagdo das ag¢des da FIS

Divulgacdo interna do processo e dos resultados
da avaliagdo

Divulgacdo interna de relatorio de gestao

Participagdo no processo de avaliagdo
institucional

Participacdo na elaboragdo do planejamento
institucional

Quanto a organizag¢do académica vocé avalia sua
IES como

B Ndo seiresponder M Insuficiente ®Regular BMBom M Excelente

Em relacdo aos dados de respostas obtidos sddmejamento e avaliagdo
institucional, o graficomostra que oslocentesla Faculdadede Integracédo do Sertdo
consideranestas avaliagbeem sua maioridgoa e excelenteEstes resultados refletem
0 comprometimento da instituicio com a qualiddds avaliacoes oferecidas pela JES
no qual podemos destacar que o maior indice reremose na participacdo na
elaboracado do planejamento institucional e em seguida a organizagdo académica da IES
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5.1.2- EIXO 2: Desenvolvimento Institucional
Dimensé&o 3:A responsabilidade Social da Instituig&e)

B Ndo seiresponder B Insuficiente m Regular HBom M Excelente

Avaliagdo sobre a adequagdo do mobiliario, L0
equipamentos, estrutura e instalagdes fisicas da FIS... aa
N .. . . ™11
A memoria cultural, a producdo artistica e ao 8

patriménio cultural 32

A defesa do meio ambiente 33

Ao desenvolvimento econdmico e social

5%

Atividades institucionais em interagdao com o meio social 39

Ac¢Bes que promovam iniciativas de empresas juniores,

captacdo de recursos 40

A politica institucional favorece a inclusdo de pessoas
portadoras de necessidades especiais 38

A inclusdo e permanéncia de discentes nas agdes em 3
situacdes econdmica desfavorecida na FIS 39

Podese observar no grafico que 44% dos docentes afirma ser excelente a
avaliacdo sobre a adequacgédo do mobiliario, equipamentos, estrutura e instalagdes fisicas
da FIS na questéo da responsabilidade social que a mesma vem cada vez se adaptando a
melhorias , 39%los docentes julgaram ser boa as atividades institucionais em interacao
com o0 meio social e a inclusdo e permanéncia de discentes nas a¢des em situacoes
econdmica desfavoraveis na FIBortanto a Faculdade de Integracdo do Sertdo se
matem num patamar cadsrado 6timo pela comunidade externa , docentes e discentes

nesta questao de responsabilidade social da institui¢cao.
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Dimenséo 1:Misséo, Planos e Projetos Institucion§¥)

Conhecimento do Projeto Pedagdgico do Curso (PPC)
B Conhecimento do Projeto Pedagdgico Institucional ( PPI)

B Conhecimento da Missdo e do Plano de Desenvolvimento Institucional ( PDI)

N3o seiresponder
Insuficiente 5

Regular

Bom 38
—7
Excelente 21
19

Todo o trabalho de planejamento da ingtdio é resultante de trabalho em
equipe que leva em conta a historia da instituicdo, as avaliacdes realizadas no periodo
de vigéncia do Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI) e que permitem detectar
seus pontos fortes e fracos. E esse trabalho qbéiza a definicdo dos objetivos e das
metas da instituicao.

A Faculdadede Integracdo do Sertgmauta sua Politica de Planejamento e
Desenvolvimento Institucional em duas vertentes principais: tatica e estratégica. As suas
estratégias e acdes sinalizaargpa busca constante de recursos humanos qualificados,
como condicdo essencial para garantia da qualidade do ensino, bem como a otimizacao
dos recursos financeiros através da racionalizacdo das despesas. Desenvolvem suas
acOes a partir de diagndsticossgeisas e da avaliacao institucional com a participacéo
dos atores envolvidos no processo. O PDI é o documento norteador das acdes da
Faculdaddntegracdo do Sertdgue tem procurado trabalhar em conformidade com as
orientagcdes emanadas do MEC.

As mudanca sociais exigem, a cada dia, que as instituicdes de ensino superior
se reestruturem para que possam atender as demandas de um mercado cada vez mais
competitivo, e a agilidade e eficAcia nos processos institucionais € essencial. Essa

reestruturacdo, no entto, ndo é realizada ao acaso, ela tem que ser subsidiada pela auto

avalia-«o, um processo altamente positivo,

"HCPA -

_CONERAD PROPRN BE UALIACAD
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sobre a instituicdo como um todo. Nesse processo de construgdo de um ensino
universitario atualizado corm seu tempo, a avaliacdo institucional consgtiiem
elemento indispensavel e inseparavel do novo projeto de ensino superior que se faz
necessario.

Ao longo dos ultimos anos, foi possivel perceber que o processo de avaliagéo,
muito mais que aferir a eféncia das atividades desenvolvidas, permite o
autoconhecimento da instituicdo e contribui para dar visibilidade as mudancas que se
fazem necessérias para se constituir uma Faculdade de qualidade, compromissada com o
desenvolvimento social. A avaliacacsiitucional € um processo global de reflexdo e
aprendizagem de toda a comunidade académica, que se propde a repensar suas agoes de
forma continua e construir um projeto institucional aarientado. Pressupfe a
mudanca, a atualizacdo constante das forneastdacdo direcionada por objetivos
advindos do compromisso pedagdgico de educar.

O PDI e a avaliagdo institucional sdo relacionados, porque os relatérios
apresentados pela Comissdo Propria de Avaliacdo permitem visualizar os principais
problemas e a busgmr solucédo de boa parte deles. Algumas contribuicdes que podem
ser ressaltadas: oferta de diferentes cursos; reformulacdo no modelo da prova
interdisciplinar; criagcdo de um proje@specifico para acompanhamento de egressos;
nova configuracdo no traballtms chefes de escola, de forma que eles estejam maior
periodo de tempo disponivel para atendimento aos alamedanca na infraestrutura
fisica; entre outros.

Os dados demonstram que, na visdo dos docentes 40% dos entrevistados tem
um conhecimento bom darojeto pedagdogico do curso ( PPC), psderessaltar que
PPC, PDI e PPI estdo sendo bem trabalhos entre os docentes da instituicdo, no qual os
mesmo com um percentual baixo ainda se encontram desconhecidos e alguns néo
souberam responder cabe as coord@emctrabalhar mais nos seus planejamentos
académicos estes projetos para elevar mais o indice de conhecimento entre os docentes
da Faculdade de Integracéo do Sertéo.

Portanto a CPA sugere que@sordenacdede curso possa trabalhar mais com
os docentes ses P P &lnsHtuicdo possa criar acdes de divulgacdes do PDI e do PPI
nas suas reunides pedagogicas entre os docentes, pois ainda existe um indice alta de

docentes que ndo conhecem 0s mesmos.




5.1.3- EIXO 3: Politica Académica
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Dimensdao 2:Politicaspara o Ensino, a Pesquisa e a Extensao Institudi#nal

® Ndo seiresponder

O coordenador Academico incentiva a participagdo
docentes em eventos cientificos e culturais

O coordenador Academico incentiva a participagdo
discente em eventos cientificos e culturais

Avaliacdo da divulgacdo dos seminarios e eventos
realizados

Grau de conhecimento sobre as atividades e
programas de extens3do

Organizagdo das atividades da coordenacgdo se
encontra organizadas

Comunica-se com os docentes e discentes
formalmente

Busca ou abre possibilidades para o dialogo

Demonstra interesse pelas reivindicagdes e agem no
sentido de atendé-las

Ha firmeza e bom senso na condugdo da
coordenacdo

O Coordenador Academico relaciona-se bem com os
docentes

O Coordenador Academico relaciona-se bem com
os discentes

O Coordenador Academico encaminha soluctes
para os problemas surgidos nos Cursos

O Coordenador Académico estd empenhado no

desenvolvimento e na qualidade dos cursos de...

M Insuficiente

W Regular ®WBom M Excelente

2
45
- 5
O ()
45
2
J ()
49
m 4
47
2
49
) 2
: 49
50
2
2 52
LD 2
57
L[] 4
2 58
[} 5 a
s 49
L[] 3 a
45

Em razdo das mudancas econémicas e sociais ocorridas nos ultimos anos,

foram realizadas muitas discussdes a respeito de alguns posicionamentos da Faculdade

de Integracéddo Sertdo

E preocupacdo constante da IES as praticas institucionais que estimulam a

melhoria do ensino, a formacado docente, o apoio aos estudantes, as inovacfes didatico

pedagodgicas e 0 uso de novas tecnologias no ensino. Exemplos executados sdo as

ofertas de cursos dextenséo para os discentes e comunidade e o0 apoio a atividades

académicas desenvolvidas pelos professores e alunos no déoeenestre
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No decorrer do ano de 2016 foram executados por meio do Nucleo de Pesquisa
e Extensédo, da Faculdade Integracao do Sertdo (FIS) projetos de pesquisa e extenséo,
além de monitorias e visitas técnicas. Muitos desses projetos e/ou monitorias vém sendo
desenvolvidos nas comunidades, com os docentes e discentes dos cursos oferecidos pela
IES. Essas ac¢bes gesquisa e extensao tém por objetivo proporcionar ao discente a
interacdo entre teoria e pratica.

Ajustes estdo sendo feitos no sentido de melhorar a qualidade, a cada semestre,
dos cursos de graduacéo e a participacdo do NDE (Nucleo Docente Estrutleante)
cada curso tem sido muito importante, assim como a atuacdo conjunta dos docentes,
visando a formacao de profissionais qualificados, que atuem no mercado de trabalho
com conhecimento técnico e ética.

Em relacdo a pesquisa, a Faculdade de Integracacerd@éoSconta com o
Nucleo de Pesquisa e Extensao (NUPEX), que teve seu regulamento devidamente
aprovado em 2014.

Foi detectado que os coordenadores de curso da Faculdade de Integracdo do
Sertdo incentivam a participacado dos docentes em eventos cientifidograis , que 0s
mesmo demonstram interesse pelas reivindicagcdes e agem no sentido déastende
coordenacao e docentes tem um excelente relacionamento profissional . Portanto todas
as variaveis que foram pesquisa em relacdo a politica académica ag@o relos
coordenadores os docentes demonstram uma grande satisfacdo em relacdo a politica

adotada pelos mesmos.
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Curso ( De seu conceito em relacdo ao seu cuF49)

H Vocé conhece o conceito do Curso no Exame Nacional de Desempenho de Estudantes ( ENADE)
W Vocé conhece os membros do Colegiado do Curso de maneira:

1 O curso oferece atividades de pratica profissional ou académica compativeis co o proposto no Projeto
Pedagogico do Curso de maneira:

B O Projeto Pedagogico do Curso esta sendo devidamente desenvolvido de maneira:

m O Curso esta correspondendo as suas expectativas de maneira:

N3o seiresponder

N3o conhego

Insuficiente

Regular

Bom

Excelente

De acordo com os entrevistado pedepereber que a maioria dos docentes
estdo satisfeitos com o curso onde estdo lotados pois o curso esta correspondendo as
suas expectativas de maneira satisfatéria , o projeto pedagdgico do curso e as atividades
de pratica profissionais ou académicas estao atimgis com o PPC. E todos conhecem
0 conceito e a importancia do ENADE para o desenvolvimento do curso no qual este
trabalho que esta sendo executado atualmente de prepara discente e professores mais
atuante nessa qualificacao dos discente foi fruto desaga CPA do ano de 2013 .
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Pesquisa(%)
W Ndo seiresponder M Insuficiente ™ Regular ®WBom M Excelente
H3a agilidade na aquisi¢do de materiais e equipamentos, L5 12

quando necessarios de maneira: 45

Ha disponibilidade de equipamento, materiais ( lupas, L5
microscopios, vidrarias, reagentes e materiais de... 45

As condi¢Oes dos laboratdrios de pesquisas, quanto a 4 8
espaco de circulacdo e seguranca ( extintores, lava... a10 46

A relacdo entre orientadores e discentes interessados

em desenvolver projetos de pesquisa é adequado? De... 46

Os docentes-pesquisadores contribuem para uma

melhor conceituagdo da FIS de maneira: 46

O estimulo financeiro para pesquisa de maneira é: 34

Existem meios adequados de divulga¢do das atividade

de pesquisa de maneira: 53

As atividades de pesquisa s3do integradas aensinoe 3

extensdo de maneira: 43

A periodicidade de eventos cientificos na FIS é

satisfatdria? 47

Vocé esta envolvido com alguma atividade de pesquisa

de maneira: 42

Dentro da dimensédo 2 referente a politica académica podemos ressaltar a
importancia da pesquisa no processo de desenvolvimento educacional e cientifico de
docentes e discentes dackldade de Integracdo do Sertdao, o grafico acima mostra que
a IES contribui de forma significativa com este crescimento cientifico, pois a mesma
contribui financeiramente, as atividades de pesquisa sdo integradas a ensino e a
extensdo de maneira satisfdopelo docentes, a FIS esta investindo periodicamente
com eventos cientificos e as divulgacdes das atividades de pesquisa estdo satisfeitas de
acordo com os docentes todo tipo de acao voltada para a pesquisa estdo correspondendo

com suas expectativas.
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Extensao(%)

® O incentivo financeiro para extensdo € suficiente de maneira:

B As atividades de extensdo sdo articuladas com o ensino e a pesquisa de maneira:

M A divulgacdo das atividades de extensdo realizadas pela FIS é adequada de maneira:

M As atividades de extensdo atendem as necessidades da comunidade local de maneira:

B Sua participagdo em projetos de extensdo da FIS é de maneira:

N3o seiresponder

Insuficiente

Regular

Bom

Excelente

A faculdade de Integracdo do Sertdo sempre esta contribuido cada vez mais
para extensao , pois a maioria dos docentes entrevistados afirmaram que ha incentivo
financeiro para extensdo, que o departamento NUGOWicleo de Comunicacdo e
marketing rebza na fan page da instituicdo a divulgacaotoeas as atividades e
participacdo dos mesmo em projetos de extensdo sao boas e que a as atividades de
extensdo atendem as necessidades da comunidade local satisfatori

Portanto mesmo tendo um indice satisfatorio em relagéo ao incentivo da IES e
das Coordenacbes de curso ainda deve melhorar ais estas acdes pois oexiste um
percentual ainda considerado insatisfeito em relagdo a estes incentivos como pode se
visto no gréitco.

A CPA sugere melhorias por parte da IES e das Coordenagfes de curso em

relagcéo a estes incentivo da realizagdo da extenséao realizada pelos docentes da IES
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Dimensé&o 4:Comunicagédo com a socieda@e)

® Ndo seiresponder M Insuficiente Regular ®Bom ™ Excelente

A ouvidoria funciona segundo os padrdes de 21
qualidade claramente estabelecidos, dispondo de
pessoal e infraestrutura adequados de maneira: 24

34

Agilidade dos meios e canais de comunicagdo da
39
FIS cE)
Confiabilidade dos dados e informacdes |jjn 2
disponibilizados nos meios e canais de
comunicagdo da FIS

Visibilidade dos servigos de ouvidoria 34

Conhecimento de documentos legais e / ou

normas regimentais reguladoras ( FIS) 41

Qualidade dos meios e canais para comunicagdo

utilizados pela FIS 45

32

Utilizagdo de Tecnologia de Informagdo e

Comunicagdo da FIS 40

A politica de omunicacdo e de informacdo da instituicdo contempla a
integracdo das acdes de Endomarketing e Benchmarketing, com a finalidade de
participar do processo de formacdo de opinido publica, de minimizar ruidos na
comunicacao interna, de atualizar as informagéésentes ao mercado concorrente,
bem como de socializar aquelas de interesse para a comunidade académica e para a
gestdo gerencial da Institui¢ao.

A comunicacdo com a sociedade, interna e externa, é realizada pela area de
Comunicagdo, responsavel pelahbialho de Endomarketing, divulgagéo interna e
externa dos eventos, além de toda divulgacgéao institucional, usando como earais: e
marketing, murais, site, midias sociais, impressos e o que melhor se enquadrar para cada
objetivo de comunicacao.

Séo utiizados os seguintes canais de comunicacdnaie marketing, murais,
site, midias sociais, impressos e o que melhor se enquadrar para cada objetivo de
comunicacdo. O site da instituicdo divulga as informagfes sobre a instituicdo, o que

HCPA /-
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possibilita ao pulito interno e externo o conhecimento da historia, do funcionamento,

dos diferentes cursos ofertados, da -gp@sluacdo, as oficinas, os eventos, 0s
professores, os chefes de cada escola, dentre outros. Também permite o0 acesso a matriz
curricular e informagés especificas de cada curso. Além disso, auxilia na divulgacao e
captacdo de novos alunos, porque permite o acesso ao Edital do Vestibular e a
realizacdo da inscricdo para este.

Também é utilizado dnstagrane Facebook de forma institucional, para
comurncacao direta com o publico interno e externo, sendo uma ferramenta online para
divulgacao dos conteudos gerados a pdss acdes executadas pela.lES

A Ouvidoria, setor criadpela CPAespecialmente para ouvir clientes internos
e externos, por meido telefone, email e formularios préprios, tem aprimorado seus
servicos e ndo deixa nenhuma reclamacao, sugestédo ou elogio sem resposta.

Portanto podee observar no grafico que a utilizar dos méi@somunicacao
utilizado pela Faculdade de Integracdo da&adr FIS foi considerado pelos docentes
como boa, que a maioria dos docentes respondentes entre os conceitos bom e excelentes
estdo nas variaveis a utilizacdo de tecnologia de informacdo e comunicacao da FIS e da
qualidade dos meios e canais para comgacatilizados pela FIS.

Constato pela CPA que ainda precisar melhor mais a parte de comunicagao
utilizada pela Faculdade de Integracdo do Sertdo cabendo ao NUCOM providenciar
acOes que possam contribuir o melhoramento dessas comunicacdes principalmente no
conhecimento de documentos legais e / ou normas regimentais reguladoras, visibilidade

dos servicos da ouvidoria e agilidade dos meios e canais de comunicacgéao.
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Dimensdao 9:Politicas de atendimento aos discentes e eg(&sso

® Ndo seiresponder M Insuficiente ™ Regular MBom M Excelente

O programa de estdgio funciona adequadamente

Acompanhamento da inser¢do dos egressos no
mercado de trabalho

Oferta de atividades promotoras de educagdo
continuada

Manutencdo de contato com o egresso

Os discentes tém apoio de um nucleo pedagdgico
( excluido o coordenador de curso)

Os discentes tem apoio ao NAE

O setor de registros académicos ACAD WEB
funciona adequadamente

O programa de estdgio funciona adequadamente

Mecanismos de avaliagdo da satisfagdo como
curso

Servigcos e programas de apoio ao discente

Estimulo a participagdo em gestdo académica, de
acdo comunitaria e de representacdo

Apoio a permanéncia na Faculdade

Politicas de acesso a FIS ( vestibular,
transferéncia, retorno e reingresso)

Os dados demonstram, que na visdo dos docentes, a instituicdo esta oferecendo
um bom acompanhamento aos discentes e aos egresso. No modo geral a politica de
atendimento aos discentes e egresso de acordo com os docentes precisar de um
prograna de acompanhamento dos egressos. Em relagdo ao discentes os mesmos tem
uma estrutura oOtima de apoio desde da politica de acesso a FIS ( vestibular,
transferéncia, retorno e reingresso) , por parte dos docentes e coordenadoras ha um

estimulo “participacdem aces comunitaria e de representacdo, tem apoio do NAE.




5.1.4E1X0O 4: Politicas de Gestdo
Dimensdao 5 :Politicas Pesso#)o)

W Ndo seiresponder M Insuficiente

Os critérios para a Progressdo Funcional s3o
claros e efetivos:

A FIS possibilita o crescimento profissional dos
servidores de maneira:

Os servidores recebem apoio para a sua
qualificagdo de maneira:

O numero de técnico-administrativo é
suficiente para atender satisfatoriamente a FIS
de maneira:

O numero de docentes é suficiente para
atender satisfatoriamente a FIS de maneira:

As condigOes de trabalho oferecidas pela FIS
sdo adequadas de maneira:

Avaliacdo da politica da FIS de incentivo a
qualidade profissional

Grau de conhecimento sobre o plano de
carreira dos funciondrios e docentes

Avaliacdo do rigor do processo de contratagdo
dos professores para a FIS, segundo a
percepgdo da coordenacdo de curso.

A Faculdade de Integracdo do SertdblS cada ano que passa a mesma vem
se profissionalizandoada vez mais. De acordo com os docentes que responderam este
item na CPA em relacdo a politica pessoal da IES os mesmo estdo satisfeitos com
método utilizado desse sistema pois existe avaliacdo rigorosa na contratacdo dos

professores, no qual a IES ofezecondigcbes de trabalho adequados a todos seus

funcionarios.

Portanto segundo os docentes a IES tem que ser mais claro na questdo dos

critérios para a progressao funcional.

B Bom M Excelente

65

50

55

49

48
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Dimensé&o 6:0rganizacao e Gestao da Institui¢gie)

ua Organizacao Institucional

B As informacdes sobre os procedimentos administrativos estdo organizados em forma de
manual

M As informacdes sobre os procedimentos administrativos é de simples localizagdo

M Procedimentos administrativos executados pela FIS

B Organograma das atividades administrativas da FIS

N3o seiresponder

Insuficiente

Regular

Bom

Excelente

Os dados demonstram uma satisfagéo entre os docentes e relacédo a organizagao
e gestdo da instituicdo, pois a maioria das respostas conceetraws conceitos
excelentes e bom referentes as variaveis pesquisadas pela CPA. idssdassaltaram
que as informacdes sobre os procedimentos administrativos estdo organizado em forma
de manual pois € um item dentro dessa politica ndo esta claro pela gestdo (

coordenadores, secretaria e direcdo académica)
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a Gestao Institucional (%)

M A diretoria demonstra interesse pelas reivindicagtes e agem no sentido de
atendé-las

1 A disponibilidade da Diretoria é desejada

B A atuacgdo da diretoria vem correspondendo as expectativas

m A chefia diretoria da FIS é exercida com firmeza e bom senso

N3o seiresponder

Insuficiente

Regular

Bom

Excelente

De acordo com os docentes a gestéo institucional € muito satisfatoria por parte
da direcdo académica pois a mesma e exercida com firmeza e bom censo por parte do
Coordenador académica Luiz Inicio de Melo pois sua atuagé@sponde as
expectativas dos docentes demostrando interesse pelas reivindicacdes e agilidade de

atendelas.
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Dimenséo 10:Sustentabilidade Financeif@o)

A FIS tem conseguido atingir as metas propostas no Plano de Desenvolvimento
Institucional ( PDI). De maneira:

M A FIS vem mantendo a folha de pagamento em dia de maneira:

m Compatibilidade entre cursos oferecidos e os recursos disponiveis

1
a1
N3o seiresponder
11
0
Insuficiente 0
0
Regular
§ )
J23
Bom
31
Excelente 77
44

De acordo com os docentes participantes da pesquisa da €Pdesmo
encontrarrse satisfeito com a sustentabilidade financeira da IES, pois a mesma cumpri
com todas suas obrigacdes referentes a parte financeira, pois os salarios sdo em dias e
tem conseguido atingir as metas propostas no Plano de Desenvolvimento
Institucional(PDI) mesmo que esse indice alto de satisfacdo entre os docentes a CPA
detectou que ainda falta ter mais esclarecimento em relacdo se a FIS esta conseguindo
atingir as metas propostas pelo PDI e a compatibilidade entre os cursos oferecidos e 0s
recursos disponiveis.

Portanto a Faculdade de Integracdo do SeitaBlS tem uma grande
preocupacdo com a melhoria ampliagdo da estrutura fisica e em investimentos no
ensino, pagando aos docentes uma das melhores remuneracdes da regido.

Para as despesafetavas denominadas fixas, existe uma previsibilidade legal,
as correntes sdo todas programadas dentro da legalidade. Os fornecedores s&o pagos
dentro do cronograma estabelecido.

Sua principal fonte de receita é o pagamento da matricula e das mensalidades
dos alunos da graduacao e da-gluacédo. A sustentabilidade da instituicdo resulta

| B“cp
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do equilibrio entre receitas e despesas. A instituicdo tem conseguido atingir as metas
propostas no Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI) até o momento. Para
garanir o aumento da receita atual, o objet&vo aumento do nimero de alunos

A aplicacdo dos recursos é decidida pelos gestosggiosde acordo com as
metas estabelecidas no Plano de Desenvolvimento Institucional e as prioridades de cada
setor, semprean o intuito de cumprir a missao institucional. A aquisicdo de materiais
e equipamentos, assim como a manutencdo e ampliacdo da éarea fisica é feita de acordo

com as necessidades apresentpeées CPAe a previsao do PDI.
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5.1.5- EIXO 5: Infraestrutura Fisica
Dimensdao 7:Infraestrutura fisic§%o)

® Ndo seiresponder M Insuficiente ®Regular MWBom M Excelente

Sala para professor
55

Acustica e climatizagdo das salas o1
A biblioteca dispde de titulos em nimeros suficiente
aos usudrios : 15

A biblioteca dispde dos livros basicos e periddicos
recomendados nas unidades curriculares 46

O servico de biblioteca atende aos anseios da
comunidade académica 53

Os servigos de seguranca da FIS sdo satisfatorios q ”

Os servigos de limpeza sdo adequados

As instalagBes sdo adequadas aos portadores de

necessidades especiais 55

O espaco fisico da FIS estd adequado as necessidades

da comunidade académica 53

Os laboratdrios de ensino sdo adequados ao numero
de discentes

O material necessario para as atividades de laboratério
é suficiente.

Os laboratdrios sdo adequados em termos de espaco e
equipamento.

Os recursos instrucionais ( TV, video, DVD,
retroprojetor, multimidia) sdo em numeros suficiente.

Os equipamentos dos laboratorios de informatica sdo
adequados e em numeros suficiente.

A manutencdo e conservagdo das instalagdes fisicas sdo

satisfatorias 59

O ambiente para as aulas é apropriado quanto a
acustica, luminosidade e ventilagdo. 58

A FIS oferece condi¢Bes adequadas de facilidade de
acesso e seguranca. = 57

74

Sobre os questionamentos a respeito da infraestrutura institucional, pegcebe

que os docentes consideram as condicbes fisicas da faculdadeadadeqs

R R
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necessidades deuas aulas. E interessante ressaltar que a avaliagdo dos professores
corrobora com as informagBes de mesmo carater dadas pelos alunos, o que mostra que a
instituicdo estd no caminho certo para atingir sua visao e missao.

Itens comoacervo bibliografico e conservacdo de equipamentos e materiais
para aulas praticas estdo sob vigilancia constante da equipe de ensino, tendo isto
refletido positivamente nos resultados encontrados.

O ambiente climatizado e iluminado, além das condicGessgdaco fisico e
disponibilidade de recursos audiovisuais sao itens que a instituicdo procura aprimorar
sempre, pois interferem no processo de aprendizado do aluno, uma vez que um
ambiente confortavel e harmonico € satisfatorio neste sentido.

Em relacdo a idponibilidade de internet, € prudente considerar que um
percentual importante da amostra considera ser um problema parcial. Isto também deve
ser levado a discussao junto as propostas de melhorias p@rad2lie o nimero de
alunos cresceu e assim temasaudemanda aumentada neste sentido.

Em relacdo ao atendimento prestado pelos colaboradores indiretos dos
docentes, observse que, de maneira geral, os professores encostasatisfeitos, o
que vem de encontro a informac¢éo dada sobre os treinamentos cplaboradores tem
recebido, buscando a exceléncia na qualidade das relagcdes dentro da instituic&o.
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5.2 AVALIACAO DISCENTE
5.2.1- EIXO 1: Planejamento e Avaliag&o Institucional

Dimenséo 8:Planejamento e Avaliacao

® Ndo seiresponder M Insuficiente Regular ®Bom ™ Excelente

Sistema de avaliagdo das ag¢des da FIS

43,69%
Divulgagdo interna do processo e dos resultados
da avaliagdo 42,86%
Divulgacdo interna de relatorio de gestao 42,38%

Participagdo no processo de avaliagdo

institucional DA%

Participagdo na elaboragdo do planejamento

institucional 0%

Quanto a organizacdo académica vocé avalia sua
IES como

M 18587

Em relacdo aos dados de respostas obtidos gbénejamento e avaliagao
instituciona) o graficomostra que os estudantes da Faculdkdmtegracdo do Sertéo
FIS consideranesta avaliacdo satisfatoria.

Podese ressaltar a participac@ios discente na elaboragdo do planejamento
institucional e participagcdo no processo de avaliacdo institucional satisfatoria pelos
discentes da IES e em seguida a organizacdo académica foi considerada satisfatoria.
Portanto a Faculdade de Integracéo dod8é&rfIS vem cada vez mais trabalhando para
melhorar todos seus processos e planejamento de avaliagao institucional possibilitando

maior compreensao por parte dos discentes em relagdo a estes aspectos avaliativos.

HePA
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5.2.2- EIXO 2: Desenvolvimento hstitucional
Dimensao 3:A responsabilidade Social da Instituigéo

® Ndo seiresponder M Insuficiente Regular ®Bom ™ Excelente

Avaliagdo sobre a adequagdo do mobiliario,

equipamentos, estrutura e instalagdes fisicas... R:E %50%

A memodria cultural, 3 produc3o artistica e ao

patriménio cultural 42,38%
A defesa do meio ambiente 43,81%
Ao desenvolvimento econdmico e social 43,81%

Atividades institucionais em interagdo com o
meio social

Ac¢Bes que promovam iniciativas de empresas

juniores, captac3o de recursos 41,90%
A politica institucional favorece a inclusdo de
pessoas portadoras de necessidades especiais 4 ﬂ@ﬁﬁ%%
A inclusdo e permanéncia de discentes nas a¢des
em situa¢Bes econdmica desfavorecida na FIS 40,95%

De acordo com a visdo dos discentes em relacdo a responsabilidade social da
instituicdo esta satisfatéria como pexe ser observado no grafico que em todas as
variaveis referente a responsabilidade social que a Faculdade de Integragdo do Sertédo
vem sendo executado em toda sua historia na regido do Pajeu ensmttaniro das
conformidades e aceitacdo de toda academia .

Portanto com sugestdo dos discente arnE&ssitar melhorar mais a questao
da memoria cultural, a produgédo artistica , como também ter mais atividades
institucional que possa interagir com o meio social.

A faculdade de Integracdo do Sertdo tem uma politica institucional que
favorece a inclusdale pessoas portadoras de necessidades especiais segundo 0S

discente tal acdo € de grande importancia para o crescimento institucional.

HCPA /-
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Dimensé&o 1:Misséo , Planos e Projetos Institucionais

m Conhecimento do Projeto Pedagdgico do Curso (PPC)
B Conhecimento do Projeto Pedagdgico Institucional ( PPI )

B Conhecimento da Missdo e do Plano de Desenvolvimento Institucional ( PDI)

N3o seiresponder
Insuficiente
Regular

Bom

Excelente

Nestes dados aparece outro paatser aprimorada conhecimento do PPC,
PPl e PDI por parte dos discentes pois muitos ainda desconhecem como também
conceituaram como insuficiente e regular tal conhecimento sobre estes projetos.

Portanto o PPC é mais conhecido entre os discentes dadESseguida PPI.
No qual a CPA repassou tal situagcédo as coordenacdes de curso para criarem agdes que
pudessem atingir o0 maximo de discente sobre o esclarecimento desses projetos

pedagogicos e principalmente o PDI.
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5.2.3- EIXO 3: Politica Académica
Dimenséo 2:Politicas para o Ensino, a Pesquisa e a Extdnséitucional
W Ndo seiresponder M Insuficiente ®Regular MBom M Excelente

.3.25%

0 coordenador Academico incentiva a participacdo docentes em
eventos cientificos e culturais 0%4
41,75%

0 coordenador Academico incentiva a participacdo discente em
eventos cientificos e culturais

A5,63%

Awvaliacdo da divulgacdo dos semindrios e eventos realizados

848915, 44%

Grau de conhecimento sobre as atividades e programas de
extensdo

EL

Organizacdo das atividades da coordenacdo se encontra

organizadas é%’?%%
Comunica-se com os docentes e discentes formalmente 9 - g
43,96%
Busca ou abre possibilidades para o dialogo
44,06%
Demonstra interesse pelas reivindicacBes e agem no sentido de
atendé-las G i% 58%
Ha firmeza e bom senso na conducdo da coordenacdo %2
,03%
0 Coordenador Academico relaciona-se bem com os docentes o/
5,41%
0 Coordenador Academico relaciona-se bem com os discentes £ QO
£4,44%
0 Coordenador Academico encaminha solugfes para os problemas
surgidos nos Cursos 043’00%

r

0 Coordenador Acad&mico esta empenhado no desenvolvimento e
na qualidade dos cursos de maneira:

R 484

Os dados mostram que, de modo geraldigsentesda instituicdosatisfeito
com aPoliticas para o Ensino, a Pesquisa e a Extensatubistial pois muitos dos
discentes participam de grupos de pesquisa, publicagdo de artigos de congresso,
seminarios e palestras providos pela IES e em outras tendo o incentivo dos docentes.
Portanto desde 2016 o NUPEX reuni todos os discentes no augitaofazer a
divulgacdo das atividades e os programas de extensdo da IES. Pois h4 um grande
incentivo por parte da instituicAo que discentes e docentes estejam engajados na

producao académica.
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Politicas para o Ensino, a Pesquisa e a Extensgooordenacaode curso no geral)

E:

W Ndo seiresponder M Insuficiente

W Regular ®WBom M Excelente

O coordenador incentiva a participagdo docentes em 21% 0
eventos cientificos e culturais 0,43 44,44%
O coordenador incentiva a participagdo discente em 99 a0/
eventos cientificos e culturais 0,297 56%
N A2 0
Avaliacdo da divulgacdo dos seminarios e eventos v 0
realizados : 6,86%
Grau de conhecimento sobre as atividades e 3521% -
programas de extensdo 898%39
Organizagdo das atividades da coordenacgdo se 3 3gt1% -
encontra organizadas 2?655%
Comunica-se com os docentes e discentes 27 830 00
formalmente Bty 15 119
A - 0
Busca ou abre possibilidades para o dialogo - 0% 0/
43,75%
Demonstra interesse pelas reivindicagdes e agem no S0 69%6, 1
sentido de atendé-las 4Q38%
Ha firmeza e bom senso na condugdo da 8997 30 1
coordenacio 8%y 14 71%
aps0%
O Coordenagdo relaciona-se bem com os docentes 3,707 4 200
§,31%
(96 ‘i 0
O Coordenacdo relaciona-se bem com os discentes 087 cro
04%
Encaminha solugdes para os problemas surgidos nos %9 .
Cursos B9 339
O coordenador do curso esta empenhodo no 8997 30 -
desenvolvimento e na qualidade dos cursos 0 °45,19%

As coordenagdes de curso no geral tem um 6timo relacionamento com o0s
discentes da IES, pois h& incentivos dos coordenadores que os discentes participem dos
eventos cientificos e culturais promovidos naukdede de Integracdo do Sertdo de
forma direta ou indireta.

As coordenacdes sempre estdo buscando ter um dialogo entre os discente que
possam atender as reivindicacdes dos mesmos como também dando solugcbes aos
problemas que surgem no curso. Assim o gaeaeakpeita &oliticas para o Ensino, a
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Pesquisa e a Extensata Faculdade de Integracédo do Sertdo esta satisfatdria entre os

discentes da IES.

Portanto a CPA detectou neste questionamento que algumas coordenacdes

ainda tem que melhorar este incentivo mhrticipacdo dos discente nos eventos,

programas de extensdo e no desenvolvimento académicos como participagdo em

congressos, seminarios e na publicacdo de trabalhos cientificos.

Cursos oferecidos pel#&IS.

10,78%
5,34%
N3o sei responder 3,40%
1,45%
,00%
9,80%
5,83%
N3o conhego 3,88%
2,90%
,00%
,A45%
%
Insuficiente 7,77%
1,93%
1,44%
15,69%
4,08%
Regular 15,05%
14,49%
14,90%
42,72%
Bom
47,34%
37,98%
29,90%
4%
Excelente 33,01%
45,67%
0,00% 10,00% 20,00% 30,00% 40,00% 50,00%

B Vocé conhece o conceito do Curso
no Exame Nacional de
Desempenho de
Estudantes(ENADE)

m Vocé conhece os membros do
Colegiado do Curso

™ O curso oferece atividades de
pratica profissional ou académica
compativeis com PPC

B O Projeto Pedagogico do Curso
estd sendo devidamente
desenvolvido

B O Curso esta correspondendo as
suas expectativas

De acordo com odiscentes os mesmo tem conhecimento do conceito que o

curso tem no ENADE, pois as coordenacdes realizam acbes de sensibilidade como

também preparagdo para a prova no qual foi agédo realizada através da CPA e que os
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cursos oferecem atividades de préticaipsidnal satisfatoria como também conhecem
0 colegiado do curso . Portando os cursos ofertados pela IES esta correspondendo as
expectativas dos discentes. Salientando que ainda temos pontos a melhorar cada vez

mais.

Pesquisa

m N&o sei responder B Insuficiente = Regular ®m Bom B Excelente

13 17%
Ha agilidade na aquisicdo de materiais e 0
0,
equipamentos, quando necessarios de manei 28.78% 37,56%
Ha disponibilidade de equipamento, materiais ( lupz o 210, 12,62%
microscopios,vidrarias, reagentes e materiais de %
N 37.86%
O2yadzy20 S k2dz o0AOf A 29N 4 PNGIDAR0 LI NI
As condi¢Bes dos laboratérios de pesquisas, quanty oy 11,11%

espago de circulacdo e seguranca ( extmtores la

2t K2 AfdzYAYyl een2z I

BTS a

W 14,56%

A relacdo entre orientadores e discentes interessad
em desenvolver projetos de pesquisa é adequado

26,70% 38,83%

Os docentes-pesquisadores contribuem para u

melhor conceituacdo da FIS de maneira: 40,49%

31,71%

= 50 98%
P 440,
14,63% %’32%

O estimulo financeiro para pesquisa de maneira

Existem meios adequados de divulgacao das ativida
de pesquisa de maneira:

24,88% 39,02%

As atividades de pesquisa sao integradas a ensino

extensao de maneira: 38,54%

A periodicidade de eventos cientificos na FIS
satisfatoria?

39,81%

24,76%

Vocé esta envolvido com alguma atmdade ~or 21,95%
pesquisa de maneira:

31,71%

17,07%

No questionamento entre os discente em relagdo a pesquisa os dados acima
demostram uma certa satisfacdo em questdo aos materiais fornecidos pela IES nas
pesquisas executadas entre pesquisadores e discentes, segundo os discentes ©s docentes
pesquisadoresoatribuem para uma melhor conceituacédo da FIS de maneira satisfatoria,
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como também todo tipo de pesquisa realizada existem uma integracdo do ensino e a
extensdo e que periodicidade dos eventos que a FIS proporcionam durante o semestre
contribuem nesse presso de desenvolvimento a pesquisa. De uma forma geral a
Faculdade de Integracdo do Sertdo vem contribuindo cada vez mais no desenvolvimento
da pesquisa académica.

Portanto a CPA detectou alguns pontos a ser melhorado nesta questdao da
pesquisa: discente ggam contribuir mais com adividade de pesquisaxistente na
IES; os meioglivulgacédo das atividade de pesqussa mais ativos e que tenha mais

estimulodinanceiro para realizacdo dpesquisa

Extensao

® O incentivo financeiro para extens3do é suficiente de maneira:

B As atividades de extensdo sdo articuladas com o ensino e a pesquisa de maneira:

M A divulgacdo das atividades de extensdo realizadas pela FIS é adequada de maneira:
B As atividades de extensdo atendem as necessidades da comunidade local de maneira:

M Sua participagdo em projetos de extensdo da FIS é de maneira:

N3o seiresponder

Insuficiente

Regular

Bom

Excelente

Acdes planejadaé A CPA buscou avaliar as politicas de ensino, pesquisa e
extensdopraticadas peldaculdade de Integracdo do SertBmscase o cotejo das
diretrizesexplicitadas no PDI e PPC e o grau de avaliagdo da comunidade académica
em relacdo amplementacdo dessdgetrizes. A CPA levou em conta os resultados do




80

instrumentcavaliativo e as informacdes cientifiecadémicas disponibilizadas pela IES
em seu sitee em seus relatorios de coleta de dados, em especial o seu relatério anual
realizado pelo NUPEX

De acodo com os dados coletados segundo os discentes da IESeode
observar que os procedimentos utilizados pela FIS na questdo dos programas de
extensdo esta correspondendo as suas expectativas nas questdo da divulgacdo dos
projetos, incentivos da parte doscdotes e coordenacdo de curso como também sua
participacdo nos mesmos.

O questionario detectou alto grau de conhecimento e de frequéncia de alunos e
professores as atividadds extensdpmas uma baixa participacdo dos funcionarios. A
CPA recomenda que Itauestdo seja objeto de reflexdo por parte dos docentes e
discentes.

Potencialidades: a IES desenvolve boas politicas de ensino, pesquisa e
extensdo, qusintetizam a experiéncia @S e traduzem o planejamento pedagdgico da
IES. A CPA registrou o cresoento das atividades de extensdo e a consolidacdo dos
Laboratérios de Pesquisa como espacos para producdo e circulacdo de pesquisa. A
producdo intelectual dos professores € boa. A avaliagdo da comunidade sobre a
qualidade dos eventos académicos é positiva, IES vem fazendo um esforco no
sentido de institucionalizar mais 0s seus grupos de pesquisa.

Fragilidades: As atividades dextensdo cresceram e se institucionalizaram
mais, mas ainda recomensia umadivulgacdo mais ampla dessas atividades, ja que o
grau de conhecimento entre@munidade ainda é baixo. Além disso, é preciso que tais
atividades sejam reforcadas ietegradas as politicas de ensino e de pesquisa.
Funcionarios nao frequentam atividadeadémicas da IES

Recomendacdes para planejamertad@miceadministrativo: Em termos de
politica deensino, além de maiativulgacédo e institucionalizacdo das atividades de
extensdo. Recomenda também que IES pense a extensdo como um processo
bidirecional, superando a ideia de extensdmo simples awsultoria ou prestacédo de

servicos a comunidade.
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Dimensé&o 4:Comunicagao com a sociedade

® Ndo seiresponder M Insuficiente Regular ®Bom ™ Excelente

A ouvidoria funciona segundo os padrdes de
qualidade claramente estabelecidos, dispondo de

. . 37,56%
pessoal e infraestrutura adequados de maneira: ?

43%
24

-y - - - L 0
Agilidade dos meios e canais de comunicagdo da

FIS 41,67%

28,92%

Confiabilidade dos dados e informacdes 502%

disponibilizados nos meios e canais de
comunicagdo da FIS

32,02% +5,81%

0,24%
o _ o 2% o
Visibilidade dos servigos de ouvidoria 38,54%
23,90%

76%
Conhecimento de documentos legais e / ou : AEOL

normas regimentais reguladoras ( FIS) 37,56%

25,85%

93% .
Qualidade dos meios e canais para comunicagdo i

utilizados pela FIS 7,32%

27,32%
45%
Utilizagdo de Tecnologia de Informagdo e =

Comunicagdo da FIS 7,06%

29,41%

Acdes planejadasA CPA procurou avaliar as formas pelas quais a IES busca
estabelecer estratégias de comunicagdoamdiscentebservando a presenca da IES
nos meios de comunicacdo social e atentando para a imagem pubia i eles
veiculada. A CPA levou em conta os resultados do instrumento avaliativo, dados
fornecidos pela mantenedora e seu setor de MarkehNifgCON). O trabalho da
Comisséao referenciese nas diretrizes prevista® PDI e buscou, inclusive, apontar
novas propostas para o aprimoramento das fordeasntegracdo da comunidade
académica.

De acordo com os dados demonstrados no grafico, segundo a visdo dos
discenes, podese observa que os meios de comunicacgéo utilizados pela Faculdade de
Integracdo do Sertdo corresponde a suas expectativas.

A CPA recomenda mai@ngajamento da IES com as midias sociais, além de
maior integracdo com dastrumentos de divulgacda dVantenedora. Permanece um

@/cpn_&t
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desafio a atracaédos discentemais ampla para os eventos abertos realizados pela IES.
A CPA sugere quea IES realize um planejamento estratégico para o préximo
quadriénio, levando em condanecessidade de se comunicar metioon os discentes e

a comunidade

Dimenséo 9:Politicas de atendimento aos discentes e egresso

Acdes planejadais A CPA buscou informac¢des com o NAE, com a Secretaria
da FIS e a partir das respostas dos alunos as pergurgaffieap sobre essa dimensao
no questionario. Também levou em conta o que esta previsto no PDI da IES e nos PPCs

de seus cursos.




